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RESUMEN

El presente estudio sistematiza la experiencia de produccion de recursos
didacticos digitales en el Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial
(SENATTI) llevado a cabo entre 2020 y 2024, con el objetivo de describir el proceso,
logros y lecciones aprendidas en un contexto marcado por la pandemia de la
COVID-19 que oblig6 a la institucion a garantizar la continuidad educativa
mediante la virtualizacién de sus programas. La investigacion se realizd en el
SENATI y adopt6 un enfoque cualitativo con disefio descriptivo-retrospectivo,
sustentado en la sistematizacion de experiencias y el analisis documental de las
fases de planificacion, produccion, validacion y entrega de recursos didacticos
digitales. Los resultados mas relevantes muestran la produccion de 13,063 cursos
digitalizados, la conformacion de equipos especializados, el desarrollo de
protocolos estandarizados y la consolidacion de una cultura institucional orientada
al uso pedagogico de tecnologias educativas. Se concluye que esta experiencia
fortaleci6 la capacidad institucional para responder a emergencias y consolidé un
modelo innovador de ensehanza técnica, recomendandose invertir en
infraestructura tecnoldgica, ampliar la capacitacion docente y reforzar mecanismos

de evaluacion y retroalimentacion que aseguren la mejora continua.

PALABRAS CLAVES

Recursos didacticos digitales, sistematizacion de experiencias, ensefianza-

aprendizaje, SENATIL



ABSTRACT

This study systematizes the experience of producing digital teaching
resources at the Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial
(SENATI) between 2020 and 2024, with the aim of describing the process,
achievements, and lessons learned in a context marked by the COVID-19 pandemic,
which forced the institution to ensure educational continuity by virtualizing its
programs. The research was carried out at SENATI and adopted a qualitative
approach with a descriptive-retrospective design, based on the systematization of
experiences and the documentary analysis of the planning, production, validation,
and delivery phases of digital teaching resources. The most relevant results show
the production of 13,063 digitized courses, the formation of specialized teams, the
development of standardized protocols, and the consolidation of an institutional
culture oriented toward the pedagogical use of educational technologies. It is
concluded that this experience strengthened the institutional capacity to respond to
emergencies and consolidated an innovative model of technical education,
recommending investment in technological infrastructure, expansion of teacher
training, and reinforcement of evaluation and feedback mechanisms to ensure

continuous improvement.

KEY WORDS

Digital teaching resources, systematization of experiences, teaching-

learning, SENATI.



I. INTRODUCCION

1.1. Marco contextual del estudio

En los ultimos afios, los recursos didacticos digitales han transformado la
educacion superior tecnologica, permitiendo procesos de ensefianza-aprendizaje
mas accesibles, dindmicos y alineados con las demandas del mercado laboral.
Herramientas como simuladores, plataformas virtuales, realidad aumentada y
laboratorios digitales han ampliado las posibilidades formativas tanto en entornos

presenciales como virtuales.

La produccion de estos recursos didacticos digitales es clave para mejorar
la calidad educativa, fomentar la innovacion pedagbgica, desarrollar competencias
digitales y facilitar el acceso a estudiantes en contextos diversos. Segun Morales
(2012), los recursos didacticos contribuyen a un aprendizaje mas significativo al

motivar y facilitar la comprension del contenido.

El SENATI, institucion lider en formacion técnica en el Peru, ha
incorporado estos recursos en su modelo de formacion Dual, que combina
enseflanza en aula con practica en empresas, fortaleciendo las competencias
profesionales de los estudiantes y permitiendo diversificar las estrategias de
enseflanza y aprendizaje, para asegurar su calidad técnica y pedagodgica,
optimizando recursos y adaptando los contenidos a las necesidades reales de la

industria.

En un entorno marcado por la Industria 4.0, es esencial que la produccion

de recursos didacticos digitales esté vinculada a los requerimientos del sector



productivo, promoviendo alianzas con empresas, el uso de tecnologias actuales y la

certificacion de habilidades relevantes.

1.2. Antecedentes

1.2.1. Antecedentes nacionales

Carrera (2019) investigo los “Entornos virtuales de aprendizaje mediante
una nueva metodologia aplicados a las competencias tecnologicas del docente
Universitario de la Facultad De Derecho en la Universidad De San Martin De
Porres”, en una tesis doctoral para la Universidad Nacional Federico Villarreal. El
estudio se enfocd en disefiar y comprobar una nueva estrategia para implementar
entornos virtuales de aprendizaje (EVA), con el objetivo de fortalecer las
habilidades tecnologicas de los docentes en los ambitos actitudinal, cognitivo y
metodoldgico. Esta propuesta buscd mejorar la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje mediante el uso eficaz de herramientas digitales. Los hallazgos
reflejaron un avance notable en las competencias tecnoldgicas de los docentes en
las tres areas mencionadas, asi como un mayor conocimiento, uso y apreciacion de
los EVA como medios educativos. Ademas, se evidenciod un cambio positivo en la
actitud del profesorado hacia la integracion de la tecnologia en su practica
pedagdgica. Las conclusiones destacan la utilidad de la metodologia MI-EV A para
potenciar el desarrollo de capacidades digitales docentes, facilitar la
implementacion de estrategias efectivas y proporcionar indicadores claros para
medir su impacto, contribuyendo asi a la estandarizacion en la creacion de recursos

educativos digitales.

Thuaraqui (2020) investigd los "Efectos del programa AVI en la creacion de

contenidos digitales de los docentes de la Institucion Educativa Inca Huiracocha,



Aucayacu — 2020" para la Universidad César Vallejo. La investigacién doctoral
tuvo como propdsito evaluar como influyo el programa AVI en el fortalecimiento
de la capacidad de los docentes para crear contenidos digitales, durante el afio 2020.
Tras su aplicacion, se evidencio que el 76,9% de los participantes alcanzo6 un nivel
avanzado en esta competencia, en contraste con solo un 7,7% antes del programa.
Se registraron mejoras importantes en la elaboracion, integracion y redisefio de
materiales digitales, asi como en la planificacion de proyectos educativos
interactivos. El estudio concluye que el programa AVI favorece significativamente
el desarrollo de la competencia digital docente, especialmente en la creacion y
gestion de contenidos educativos con criterios legales y tecnologicos. Este trabajo
representa un ejemplo exitoso que puede ser replicado para formar a docentes en la
produccion de recursos digitales, establecer parametros de calidad sustentados en
evidencia, implementar procesos de evaluacion permanentes, y sistematizar buenas

précticas en la educacion técnica.

Padilla, Valderrama, Rojas, Ruiz y Cabrera (2022) publicaron el articulo
titulado “Herramientas digitales mas eficaces en el proceso ensernanza-
aprendizaje” para Horizontes. Revista de Investigacion en Ciencias de la
Educacion. El estudio tuvo como finalidad analizar cudles son las herramientas
digitales mas efectivas en el contexto de la ensenanza y el aprendizaje en el nivel
secundario. Se determind que aplicaciones como Padlet, Kahoot, Google,
WhatsApp y Jamboard son frecuentemente empleadas y se ajustan adecuadamente
al proceso educativo. Esto permitié concluir que dichas herramientas estan cada vez
mas integradas en la practica pedagogica. Los autores recomiendan su

incorporacion en la educacion y resaltan la importancia de que los docentes estén



capacitados para utilizarlas de manera eficiente. El valor principal de esta
investigacion radica en la identificacion de recursos digitales que favorecen tanto
el aprendizaje individual como el trabajo colaborativo y cooperativo, ofreciendo
una base util para mejorar la calidad educativa y apoyar la toma de decisiones en el

ambito escolar.

1.2.2. Antecedentes internacionales

Solano (2023), en su tesis doctoral presentada en la Universitat de les Illes
Balears y titulada "Estrategia Metodologica para la Integracion de las TIC en los
Procesos de Ensenianza-Aprendizaje por parte de Docentes de la Educacion
Superior Colombiana", el proposito del estudio fue elaborar una estrategia
metodologica para integrar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en los procesos de ensefianza y aprendizaje, con el objetivo de fortalecer las
habilidades digitales del profesorado en las Unidades Tecnoldgicas de Santander
(UTS). Como resultado, se disefié una propuesta institucional compuesta por cuatro
seminarios, pensados para ser incorporados en la planificacion semestral de los
programas de formacion docente. La investigacion destaco la relevancia de crear
nuevas rutas formativas orientadas a mejorar la competencia digital docente y
subrayo la necesidad de revisar como se integran las TIC en el proceso de
profesionalizacion. Se sugiere que la Oficina de Desarrollo Académico promueva
alternativas formativas con un enfoque transversal en tecnologia. Esta tesis cobra
importancia al evidenciar que la incorporacion de las TIC ha dinamizado el proceso
educativo, generando mejoras en el sistema, aunque también plantea el reto de que
los docentes adquieran competencias en el uso de herramientas digitales,

especialmente las propias de la web 2.0.



Tomala (2021), en su tesis de maestria, presentada en la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena, titulada "Recursos digitales educativos y el proceso de
ensenanza-aprendizaje de matemdtica en la Unidad Educativa 'Simon Bolivar', aiio
2021", el objetivo del estudio fue optimizar la ensefianza y el aprendizaje de
matematicas en alumnos de octavo grado mediante la incorporacién de recursos
educativos digitales (RED). Utilizando un enfoque mixto, la investigacion analizo
el efecto de herramientas como Kahoot y Mobbyt sobre la motivacion y el
rendimiento académico de los estudiantes durante un periodo de cuatro semanas.
Los hallazgos revelaron un aumento en la motivacion y una mejora en el desempeno
matematico gracias al uso de estos recursos. Se concluyd que los RED tienen un
efecto positivo en el proceso de aprendizaje, por lo que se recomienda su
implementacidn continua. La tesis subraya la necesidad de actualizar las practicas
pedagogicas a contextos digitales actuales, en los que los estudiantes ya estan
involucrados, destacando su potencial para mejorar los resultados académicos y

disminuir la desercion.

Pérez-Serrano (2021), en un articulo titulado “El diserio de recursos
didacticos digitales: criterios teoricos para su elaboracion e implementacion”, el
estudio tuvo como proposito establecer un didlogo argumentativo en torno a los
fundamentos tedricos necesarios para la concepcion y desarrollo efectivo de los
recursos didacticos digitales, con el objetivo de fortalecer la ensefianza en entornos
virtuales. Como resultado principal, se propusieron criterios teoricos que
consideran factores como la brecha digital, el acceso desigual a la tecnologia, las
competencias digitales de docentes y estudiantes, y el modelo TPACK. Las

conclusiones resaltan la importancia de ajustar estos recursos a las particularidades



del aprendizaje en linea, reconociendo la diversidad en el acceso y las habilidades
tecnolodgicas de los usuarios. La autora sugiere implementar estrategias para reducir
la brecha digital, utilizar distintos formatos en los recursos y fomentar la
capacitacion digital del personal educativo. Esta tesis ofrece un marco conceptual
y pautas practicas valiosas para crear e implementar recursos educativos digitales
de manera efectiva, subrayando la relevancia del contexto pedagogico, tecnoldgico

y social en su aplicacion.

1.3. Marco tedrico, definiciones conceptuales

1.3.1. Recursos didacticos digitales.

En el proceso de ensefanza aprendizaje, un recurso didactico es cualquier
elemento que apoya el aprendizaje, sea fisico o intangible (Morales, 2012), mientras
que un recurso digital es aquel que funciona mediante tecnologia, como plataformas

o materiales interactivos (Ministerio de Educacion Nacional de Colombia, 2020).

De acuerdo con lo expresado por Area (2003), los recursos didacticos
digitales deben responder al enfoque pedagdgico del curso o programa en el que se
incorporan, sirviendo como herramientas que faciliten el cumplimiento de los

objetivos educativos establecidos.

Segtin Cobeia et al (2024), la capacitacion continua del profesorado en el
uso de herramientas y recursos didacticos digitales representa un aporte importante

para mejorar la calidad del proceso de ensenanza y aprendizaje.
1.3.1.1. Recursos didacticos.

Los recursos didécticos estdn enmarcados como ayudas al proceso de

ensefianza aprendizaje, asi tenemos que para Colman (2020) los recursos didécticos



comprenden materiales o herramientas tecnoldgicas que apoyan y favorecen el
desarrollo del proceso educativo. Generalmente, son utilizados por los docentes en
contextos pedagodgicos o de formacién con el proposito de enriquecer y optimizar
su practica docente, contribuyendo a facilitar la dinamica de ensefianza-aprendizaje

dentro del aula.

Morales (2012), enuncia a los recursos didacticos como "el conjunto de
medios materiales que intervienen y facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje"”,
haciendo clara alusion a como estos medios materiales contribuyen efectivamente

en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Pero también podemos mencionar la funcion que cumplen los medios o
recursos didacticos en educacion superior tal como lo presentan Solorzano y Farfan
(2017), donde “los medios didacticos constituyen una herramienta que permite
manejar la enseflanza basado en situaciones abstractas y realidades imitadas, dentro

del espacio fisico del aula”.

Bravo (2004) sostiene que los recursos y medios didacticos son
componentes esenciales que contribuyen a hacer mas 4gil y accesible el desarrollo

del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Es asi como llegamos a concluir que los recursos o medios didacticos
constituyen un apoyo material utilizado por los instructores para propiciar un mejor

desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje.

1.3.1.2. Recursos digitales.

Seglin Miralles et al. (2019), un recurso digital alude a cualquier material en

formato digital que puede ser guardado y visto en aparatos tecnologicos, ya sea de



manera local o a través de un acceso en linea. Estos materiales comprenden un
extenso abanico de contenidos como videos, audios en formato podcast,
documentos PDF, presentaciones multimedia, libros en linea, herramientas de
interaccion a distancia, animaciones, simuladores, juegos didacticos, sitios web y

contenidos en redes sociales, entre otros.

Son herramientas, plataformas y contenidos multimedia disefiados para
facilitar el proceso de ensefanza-aprendizaje, mediante el uso de TIC. Estos
recursos incluyen materiales interactivos (simuladores, laboratorios virtuales,
videos didacticos), entornos colaborativos (aulas virtuales, foros, sistemas de
gestion de aprendizaje) y repositorios especializados (bases de datos, libros
electronicos, software educativo). Su objetivo es potenciar el desarrollo de
competencias técnicas y blandas, adaptandose a diversas modalidades, con enfoque

en la innovacion pedagdgica y la demanda laboral actual.

Veloz et al (2023) resaltan que los recursos digitales, al ser herramientas
tecnoldgicas, favorecen la interaccion, enriquecen la presentacion de contenidos y
estimulan en los estudiantes habilidades como la creatividad, la motivacion y el

pensamiento critico.

Otro aspecto importante es el referido al uso del recurso digital, donde el
recurso digital debe conducir al logro de las metas planteadas en el proceso de
ensefanza -aprendizaje, tal como puntualiza Area (2003), “todo material didactico
digital debe estar al servicio del planteamiento pedagogico del curso o programa en
el que se usard y debe ser utilizado como un medio o recurso para el logro de

objetivos educativos” (p. 36).



1.3.2. Produccion de recursos didacticos digitales.

En la produccién de los recursos didécticos digitales se deben considerar
varios aspectos que deben cumplir estos para poder servir al proceso de ensefanza-

aprendizaje tal como lo mencionan Alba y Zubillaga (2012):

Los medios digitales se distinguen por su notable versatilidad,
ya que facilitan una rapida y efectiva adaptacion a multiples
funciones. Esta caracteristica permite que un mismo contenido se
exhiba en variedad de formatos como texto, imagenes fijas o
animadas, sonido o cualquier combinacién multimedia sin alterar
su esencia.

Asimismo, exhiben una elevada capacidad de transformacion,
dado que permiten que un contenido se transforme en distintos
formatos sin perder sus propiedades originales. Esta conversion
puede realizarse internamente, como al modificar el tamafio, el
contraste o la tipografia, o externamente, como cuando se
convierte el texto en audio o se transcribe el habla a texto.

Otra caracteristica es la posibilidad de marcar el contenido
gracias a la estructura del codigo digital. Esto no solo permite la
anotacion directa del contenido, sino que también facilita su
reorganizacion o reconstruccion en versiones personalizadas
segun selecciona el usuario.

Finalmente, la conectividad o interconexion, posibilitada por la
interrelaciéon mediante enlaces, amplia el alcance del contenido

digital mas alld del propio documento. Esta caracteristica



enriquece los recursos didéacticos digitales, permite atender la
complejidad de los procesos de aprendizaje y ajustarse a distintas

formas y ritmos de aprendizaje de los estudiantes. (p. 4)

Otro aspecto en la produccion de recursos didacticos digitales tiene que ver

con la estructura a considerar para el proceso mismo, asi por ejemplo tenemos el

modelo ADDIE mencionado y explicado por Morales (2022), asi como el ejemplo

propuesto por Bravo et al. (2023), donde la sigla ADDIE proviene de las cinco

etapas que la componen: Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y

Evaluacion, donde tenemos:

El Anaélisis es la primera etapa donde se trata de entender a fondo cudles
son las necesidades de aprendizaje: quiénes son los estudiantes, qué
conocimientos o habilidades les faltan, ademas podrian evaluarse el tiempo,
la tecnologia, presupuesto, etc. Esto podria conseguirse dialogando con los
alumnos, estableciendo pruebas de diagndstico, etc.

El Diseiio se encarga de establecer los objetivos de aprendizaje, asi como
la eleccion de las estrategias pedagogicas, este paso podria depender de un
equipo de disefio curricular.

En el Desarrollo se elabora el material como tal, por ejemplo: guias,
presentaciones, videos, etc, esta etapa queda sujeta a posibles correcciones
de parte del usuario final como ser el alumno.

La implementacion sugiere poner en marcha todo lo ejecutado hasta ahora
con el lanzamiento del curso o mddulo, ya sea con el uso y participacion de

los alumnos, asi como con la participacion de los profesores para gestionar
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1.3.3.

el entorno de aprendizaje y a su vez recopilar las impresiones iniciales de
los alumnos y ajustar detalles de ser necesarios.

En la Evaluacion finalmente se recopilan los resultados de los estudiantes,
se solicita el feedback a los mismos y se proponen ajustes para una mejora
continua.

El proceso de ensefianza aprendizaje en el SENATI.

La Directiva de Procesos Fundamentales de la Formacion y Capacitacion

Profesional del SENATI (ACAD-P-02, 2022) sefiala que para la gestion de los

diferentes programas de formacion y capacitacion profesional se consideran tres

tipos de modalidades de imparticion los cuales son:

Modalidad Presencial: Proceso de ensefianza—aprendizaje donde estudiante
y el instructor se encuentran en el mismo ambiente espacio—temporal.
Modalidad Virtual: Desarrollo de programas educativos o de unidades de
formacion haciendo uso intensivo de las TIC's.

Modalidad Blended-Learning: Modelo que combina la ensefianza
presencial con el aprendizaje virtual. Aprovecha las ventajas de ambos tipos

de aprendizajes.

La implementaciéon de los programas de formacion y capacitacion

profesional en las modalidades virtual y combinada (blended learning) se apoya en

un sistema de gestion del aprendizaje en linea (LMS) y en herramientas que

favorecen el trabajo colaborativo. Ademas, se utilizan plataformas digitales y

software especializados que facilitan el desarrollo de las distintas areas formativas.
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Partiendo de los contenidos curriculares previamente validados para cada
curso o especialidad, los formadores disefian la planificacion del proceso educativo.
Dicha planificacion se elabora siguiendo la metodologia establecida de acuerdo con

el disefio formativo aprobado.
1.3.4. Planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Antes de las sesiones formativas, se consideran los siguientes componentes

dentro de la planificacion:

e Resultados de aprendizaje especificos (conocimientos y habilidades que se
espera alcanzar).

e Contenidos formativos (saberes, destrezas y actitudes definidos en el
programa).

e [Estrategia metodologica (formas de alcanzar los resultados propuestos).

e Recursos didacticos digitales (deben especificarse en los planes de sesion,
en funcidn de los objetivos planteados).

e Sistema de evaluacion (debe alinearse con los objetivos establecidos).

El responsable de la formacion (instructor o facilitador) lleva a cabo esta

planificacion con los siguientes propositos:

e (Garantizar un aprendizaje efectivo.

e Prevenir la repeticion mecénica de actividades.
e Evitar la falta de preparacion.

e Optimizar el uso del tiempo y los recursos.

e Facilitar los procesos de evaluacion.

e Asegurar coherencia y continuidad con otros formadores.
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En el marco del proceso educativo, el instructor disefia situaciones
didacticas adecuadas (planes de sesion) orientadas a favorecer la formacion de
competencias, consiguiendo que los estudiantes adquieran experiencias formativas

relevantes

Estos planes deben revisarse y actualizarse cada vez que se efectien
cambios en los contenidos curriculares del curso o carrera, o cuando el instructor
considere necesario optimizar la planificacion para mejorar el desarrollo de la

sesion.

Segun Torres de Ruiz y Arce Rolén (2022), estructurar anticipadamente el
proceso de ensefianza y aprendizaje permite ordenar el trabajo del docente, facilita
el logro de los objetivos educativos y del perfil de egreso, ademas de atender a la
diversidad del grupo estudiantil; constituyéndose asi en un pilar fundamental para

brindar una educacion de calidad.
1.3.5. Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje, el instructor utiliza diversas
metodologias y estrategias que crean ambientes adecuados para facilitar la
adquisicion de contenidos, incluyendo aspectos de seguridad y medio ambiente, con
el fin de que los estudiantes obtengan la experiencia necesaria para aprender

efectivamente.
1.3.5.1. Desarrollo de habilidades practicas en talleres.

La ensefianza en SENATI se fundamenta en el “aprender haciendo”. Las

actividades principales se enfocan en tareas (qué realizar) y operaciones (cémo
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realizarlo) relacionadas con la ocupaciéon o puesto laboral. Para desarrollar estas

habilidades, se siguen etapas claras:

Motivacién: Preparar a los estudiantes para que estén predispuestos a
aprender, apoyandose en materiales como planos, instrucciones y
herramientas.

Demostracion: El instructor muestra la correcta realizacion de la tarea
utilizando los recursos adecuados, asegurandose de que todos comprendan.
Aplicacion: Los estudiantes ponen en practica lo aprendido bajo
supervision, fomentando su iniciativa mediante proyectos utiles.
Evaluacion: Se realiza un seguimiento continuo para verificar que se
cumplan los objetivos, valorando precision, funcionalidad, tiempos, uso de

recursos, y medidas de seguridad.

1.3.5.2. Conocimientos tecnologicos.

Ademas de la habilidad manual, es crucial comprender los fundamentos

tecnologicos que respaldan las tareas. Estos conocimientos se dividen en:

Esenciales: Relacionados con los equipos, maquinas, herramientas,
materiales y procesos que se utilizan directamente para realizar la tarea.

Complementarios: Conocimientos adicionales que apoyan la
comprension, como matematicas, ciencias basicas, dibujo técnico,

seguridad industrial y medio ambiente.

El proceso para adquirir estos conocimientos también incluye motivacion,

desarrollo mediante ejercicios practicos y discusion, y evaluacion para medir el

grado de aprendizaje, finalizando con un resumen y refuerzo de contenidos.
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e Actividades extracurriculares: Se recomienda complementar la
formacion con actividades culturales, deportivas, visitas y pasantias que
contribuyan al desarrollo integral del estudiante y sus competencias sociales
y personales.

e Formacion practica en empresa: Los estudiantes deben realizar practicas
en entornos productivos siguiendo un plan especifico de aprendizaje (PEA),
con un seguimiento formal que asegure el cumplimiento de objetivos.

e Metodologias de ensefianza: El instructor debe dominar y aplicar
diferentes métodos, combinando enfoques tradicionales y activos, para
favorecer el aprendizaje participativo. Segin la influencia del formador,
existen métodos con intervencion directa (clases magistrales,
demostraciones) y métodos que promueven la autonomia del estudiante

(trabajo en equipo, proyectos, juegos de roles).

En la formacion basada en competencias, la funcion del instructor cambia a
ser un facilitador y creador de situaciones de aprendizaje, mas que un simple
transmisor. Para desarrollar las competencias profesionales, se recomienda usar
“macrométodos” que integran varias técnicas, siendo el “Método de Proyectos” un

ejemplo destacado para trabajar las distintas areas de competencia.
1.3.6. Soporte conceptual de los recursos didacticos digitales

Se procedera a definir conceptualmente cada recurso didactico digital que
actualmente se esta desarrollando durante el proceso, durante el proceso de
produccion de recursos didacticos digitales entre los afios 2020 al 2024 hubo

recursos que fueron desechados y reemplazados por otros en un dmbito de mejora

15



continua; cabe resaltar que todos estos recursos didacticos digitales son cargados a

la plataforma Blackboard.

Contenido curricular por curso: Es el conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores, seleccionados y organizados en un plan de
estudios, que orientan el proceso de ensefanza—aprendizaje para el desarrollo
de competencias profesionales en los estudiantes. Este recurso se presenta en
formato Word y PDF (ver anexo 1).

Contenido curricular por tarea: Es el conjunto especifico de saberes
(conceptos, procedimientos y actitudes) que se seleccionan y organizan para
ser desarrollados en una actividad o tarea de aprendizaje concreta, en
coherencia con los objetivos y competencias del plan de estudios. Este recurso
se presenta en formato Word y PDF (ver anexo 2).

Formato trabajo final: Es el conjunto de normas, pautas y lineamientos
establecidos por la institucion educativa para la presentacion de un informe,
proyecto o investigacion de parte de los estudiantes al culminar un curso,
modulo o programa. Se presenta en formato Word (ver anexo 3).

Trabajo final: Es un producto académico elaborado por el estudiante al
culminar un curso, médulo o programa, en el que integra y aplica los
conocimientos, habilidades y actitudes adquiridas, demostrando el logro de las
competencias planteadas en el plan de estudios. Se presenta en formato Word
y PDF (ver anexo 4).

Conoce tu curso: Utilizando la herramienta interactiva Genially, se expone de
manera visual y dindmica los aprendizajes que se desarrollaran en el curso, asi

como sus aplicaciones practicas en el ambito industrial. Su propdsito es
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orientar al estudiante sobre las competencias que adquirird y el contexto
profesional donde podré emplearlas (ver anexo 5).

Plan especifico de aprendizaje (PEA): Es un documento que organiza de
manera detallada las tareas y operaciones que se deben realizar en un curso o
modulo, con el fin de guiar el proceso de ensefianza—aprendizaje y asegurar el
logro de las competencias previstas en el plan de estudios. Se presenta en
formato PDF (ver anexo 6).

Guia de aprendizaje practico: Es un recurso didactico que orienta al
estudiante en la ejecucion de actividades aplicadas, describiendo los objetivos,
materiales y procedimientos necesarios para desarrollar competencias técnicas
y profesionales en un contexto real o simulado. Se presenta en formato Word
y PDF (ver anexo 7).

Test: Es un instrumento de evaluacion estructurado y realizado por cada tarea
del contenido curricular, que permite medir los conocimientos, habilidades,
aptitudes o competencias de los estudiantes, a través de preguntas o ejercicios
disefiados con criterios objetivos y previamente establecidos. Se presenta en
formato Word (ver anexo 8).

Preguntas guia: Son formulaciones pedagdgicas empleadas por el instructor
que se dividen en dos momentos: las de apertura, que permiten conectar de
forma dindmica con la clase, recuperando saberes previos y estableciendo un
hilo conductor con los temas de la sesion; y las de cierre, que ayudan a
sintetizar y concluir los contenidos trabajados, favoreciendo la integracion del

aprendizaje. Se presentan en formato Word y PDF (ver anexo 9).
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Formato plan sesion de taller: Es un documento estructurado utilizado por el
instructor, que organiza y detalla los objetivos, contenidos, actividades,
recursos y criterios de evaluacion de una sesion practica, con el fin de guiar el
desarrollo del taller y asegurar el logro de los aprendizajes esperados. Se
presenta en formato Excel (ver anexo 10).

Registro evaluacion informe de practica: Es un documento en el que se
consignan de forma numérica (nota de empresa) las actividades,
procedimientos y logros alcanzados por el estudiante durante sus practicas en
empresa, permitiendo evidenciar el desarrollo progresivo de competencias
profesionales. Se presenta en formato Excel (ver anexo 11).

Material técnico de apoyo: Es un recurso que brinda informacion
especializada de los conocimientos tecnoldgicos del curso o mddulo,
integrando esquemas, manuales, tablas, normas o guias, destinado a facilitar la
comprension y aplicacion de los contenidos en actividades tedricas o practicas.
Se presenta en formato Word y PDF (ver anexo 12).

Video: Utilizando la herramienta interactiva Genially, se organizan y
presentan, de manera visual y estructurada, los videos (Youtube) relacionados
con cada tarea de aprendizaje. Su propdsito es guiar al estudiante en el acceso
a materiales audiovisuales que refuercen los contenidos, procedimientos y
aplicaciones practicas del curso (ver anexo 13).

Cartilla de seguridad: Es un documento informativo que retne normas,
recomendaciones y compromisos orientados a prevenir accidentes y proteger
la salud de los estudiantes y trabajadores en talleres, laboratorios o entornos de

trabajo. Se presenta en formato PDF (ver anexo 14).
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Informe de practica: Es un documento académico en el que el estudiante
describe, analiza y reflexiona sobre las actividades realizadas en su formacion
en empresa (Dual), con el proposito de evidenciar la aplicacion de los
conocimientos, habilidades y competencias adquiridas durante su formacion.
Se presenta en formato Word (ver anexo 15).

Examen final: Es una evaluacion (opcion multiple) aplicada al término de un
curso o modulo, disenada para medir de manera integral los conocimientos,
habilidades y competencias adquiridas por el estudiante, y determinar el nivel
de logro de los aprendizajes esperados. Se presenta en formato Word (ver
anexo 16).

Lista de tareas recomendadas: Es una relacion organizada de tareas
propuestas para reforzar la parte de habilidades de las tareas realizadas en
empresa, facilitando la practica autonoma del estudiante y el afianzamiento de
competencias. Se presenta en formato PDF (ver anexo 17).

Videoleccion: Es un recurso en formato audiovisual, preparado por un
instructor de la institucidon, que explica de manera estructurada un tema o
procedimiento especifico, con el fin de facilitar la comprension y el aprendizaje
autobnomo de los estudiantes (ver anexo 18).

Videotest: Es una evaluacion (opcion multiple) aplicada a cada videoleccion,
disefiada para medir la comprension que ha tenido el estudiante ante la
visualizacion de la videoleccion. Se presenta en formato Word (ver anexo 19).
Registro de formacion practica: Es un documento donde el instructor
consigna de manera sistematica los criterios, niveles de logro y calificaciones

obtenidas por el estudiante en su formacion practica, permitiendo verificar el
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cumplimiento de los objetivos formativos y evidenciar el desarrollo de las

habilidades. Se presenta en formato Excel (ver anexo 20).

1.4. Planteamiento del problema

Los recursos didécticos digitales son herramientas fundamentales en la
formacidn contemporanea porque, facilitan el acceso al conocimiento, personalizan
el aprendizaje, mejoran la motivacion, desarrollan competencias digitales, permiten
la actualizacion inmediata. Entre los tipos de recursos didacticos digitales tenemos,
contenidos interactivos, herramientas de evaluacion, material técnico de apoyo,

entornos inmersivos, plataformas colaborativas y recursos adaptativos.

Colman (2020) sefiala que los recursos educativos digitales abarcan una
variedad de recursos que posibilitan al profesor ejercer su funcion de manera mas
eficaz, dado que promueven la transmision nitida de los contenidos al alumno. Estos
materiales pueden presentarse de diversas maneras, tales como audiovisuales,
textos, imagenes, diagramas, ejercicios interactivos o cualquier otro medio que
favorezca la comprension del tema. Es fundamental la inclusion creativa de estos

componentes para optimizar los procesos de ensefianza y promover su progreso.

En SENATI siempre se contaron con recursos didacticos que servian al
proceso de ensefanza aprendizaje, como materiales didacticos escritos que se
entregaban a los estudiantes para el desarrollo de los cursos, hojas de tarea para el
desarrollo de las sesiones de practica, maquetas y equipos de instruccion,
presentaciones en diapositivas para el desarrollo de las clases tedricas, etc. Por el

afio 2014, se comenzd con un proceso de digitalizacion del material didactico,
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comenzando por los manuales impresos, los cuales se entregarian a los estudiantes
segin el semestre que cursaban, pero ahora de manera digital en un CD,

eliminandose la entrega del manual impreso.

Se siguid luego con un primer ensayo acerca de la toma de examenes finales
de los cursos, estos siempre se tomaban a nivel nacional en los locales de la
institucion, a la misma hora y por especialidades, con material impreso, para este
primer intento de digitalizacion de sistema de calificacion, se digitalizaron los
examenes para que los estudiantes puedan rendirlos de manera presencial en las

computadoras de la institucion.

La pandemia de COVID-19 hizo necesario realizar un cambio en la forma
de continuar con el proceso de ensefianza-aprendizaje en la institucion, que en ese
momento fue presencial tanto en los medios como en los recursos, por otra de
manera virtual acorde a las condiciones de aislamiento del COVID-19; esto acelerd
la digitalizacion de ciertos recursos didacticos, como ser examenes, manuales, etc,
todo esto en el marco de un plan institucional que permitié y garantizé la
continuidad del servicio de ensefianza por parte de la institucion. Es asi como en
marzo del 2020 el SENATI bajo la direccion de la Gerencia Académica liderd el
desarrollo de los recursos didacticos digitales en SENATI y con tal fin adquirio la
plataforma Blackboard; esto con el fin de alojar los recursos didacticos digitales
que ayuden al instructor, asi como al estudiante en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Se desarrollaron los recursos didacticos digitales para todas las
escuelas de formacion profesional a nivel nacional, Como resultado de la
experiencia entre los aflos 2020 al 2024, se desarrollaron los siguientes recursos

didacticos digitales: contenido curricular por curso, contenido curricular por tarea,
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formato trabajo final, trabajo final, conoce tu curso, plan especifico de aprendizaje,
guia de aprendizaje practico, test, preguntas guia, formato plan sesion de taller,
registro evaluacion informe de préctica, material técnico de apoyo, video, cartilla
de seguridad, informe de practica, examen final, lista de tareas recomendadas,

videoleccion, videotest y registro de formacion practica.

El proceso de desarrollo de los recursos didacticos digitales se inicia con la
revision de las estructuras curriculares, donde se verifica la cantidad, tipo, duracion
y actualizaciones de los cursos, asi como la identificacion de nuevos cursos y ajustes
necesarios, remitiendo observaciones a la unidad correspondiente. Luego, se
revisan los contenidos curriculares mediante la validacion de programas, hojas de
programacion y duraciéon de tareas, comparandolos con versiones anteriores.
Finalmente, se planifican las actividades a desarrollar para luego dar paso a la
produccion de los recursos didacticos, definiendo qué se elaborara, creando un plan
y cronograma, y realizando el seguimiento, control y revision de calidad de los

materiales.
1.5. Justificacion del estudio

Este estudio busca documentar y compartir la metodologia de produccion
de recursos didéacticos digitales en SENATI, destacando como esta practica ayuda
a evitar errores, optimizar procesos y promover la mejora continua mediante el
intercambio de experiencias entre profesionales. Asimismo, la difusiéon de buenas
précticas en educacion técnica superior permite estandarizar la calidad de los
recursos, reducir esfuerzos redundantes y fomentar la colaboracion entre

instituciones, lo que enriquece el proceso de ensefanza-aprendizaje.
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1.6. Pregunta de investigacion.

Para el presente estudio se generd la siguiente pregunta de investigacion:

(Como se llevo a cabo la experiencia de produccion de recursos didacticos
digitales para el proceso de ensefianza-aprendizaje en el SENATI entre los afios

2020 al 2024?

I1. OBJETIVOS

2.1. Objetivo general

Dar a conocer la experiencia de produccion de recursos didacticos digitales
para el proceso de ensefianza-aprendizaje en el SENATI entre los afios 2020 al

2024.

2.2.  Objetivos especificos
e Describir el escenario inicial que genero la experiencia de produccion de
recursos didacticos digitales para la enseflanza-aprendizaje en el SENATI.
e Describir el proceso metodologico de produccion de recursos didacticos
digitales para la ensefianza-aprendizaje en el SENATI entre los afios 2020
al 2024.
e Identificar las lecciones aprendidas en la experiencia de produccion de

recursos didacticos digitales para la enseflanza-aprendizaje en el SENATI

entre los afios 2020 al 2024.

III. DESARROLLO DEL ESTUDIO

3.1. Método, Técnicas e instrumentos de analisis de la experiencia
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Este estudio abord6 una experiencia educativa desarrollada en el SENATI.
Su enfoque metodologico corresponde a un disefio de caracter descriptivo y
retrospectivo, orientado dentro del paradigma cualitativo, adoptando la
sistematizacion de experiencias que segun Jara (2011) “es aquella interpretacion
critica de una o varias experiencias que, a partir de su ordenamiento y
reconstruccion, descubre o explicita la légica del proceso vivido en ellas: los
diversos factores que intervinieron, como se relacionaron entre si y por qué lo

hicieron de ese modo".

El paradigma cualitativo se eligid para este estudio porque permite una
comprension profunda y detallada de la experiencia educativa desarrollada en el
SENATI. Este enfoque permite capturar la complejidad y riqueza de la experiencia,

y entender como los actores involucrados percibieron y vivieron el proceso.

Para llevar a cabo este estudio sobre el proceso de produccion de recursos
didacticos, se recurrio a fuentes de informacion directa y secundaria. Se analizaron
documentos y archivos disponibles mediante fichas de analisis documental, lo que

permitié obtener una comprension profunda del proceso estudiado.

3.2.  Descripcion de la experiencia
3.2.1. Escenario inicial que genero la experiencia de produccion de recursos

didacticos digitales en el SENATI

Antes del 2020, el proceso de ensehanza-aprendizaje en el SENATI se
apoyaba principalmente en recursos fisicos: manuales impresos, hojas de trabajo,

presentaciones en diapositivas y materiales técnicos para talleres. Si bien ya se
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habia iniciado un proceso limitado de digitalizacion —por ejemplo, reemplazando
manuales fisicos por versiones en CD y realizando ensayos de examenes finales
digitales en locales presenciales— no existia un sistema consolidado ni una cultura

institucional robusta en la produccién de recursos didacticos digitales.

La llegada de la pandemia por COVID-19 en marzo del 2020 forzé un
cambio abrupto. Ante la necesidad de mantener la continuidad del servicio
educativo en un contexto de aislamiento obligatorio, el SENATI tomo la decision
estratégica de migrar a la educacion virtual. Esto motivo la creacion urgente de
recursos didacticos digitales para todas las carreras técnicas y la adquisicion de la
plataforma Blackboard. Bajo la conduccion de la Gerencia Académica, se inicid un
proceso sin precedentes para sistematizar, producir y distribuir recursos didacticos
digitales adecuados a la nueva realidad, generando asi una experiencia Unica y

transformadora en la institucion.

La sistematizacion que se presenta abarca desde la version V2 hastala V11.
La primera version, la V1, no forma parte de este desarrollo, pues no estuvimos
directamente involucrados en ella. En un inicio, dicha version habia sido planificada
para implementarse en un periodo prolongado de tiempo; sin embargo, la llegada
de la pandemia obligd a modificar esa estrategia. Fue asi como se tomo la decision
de iniciar con la V2, garantizando la continuidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje en el SENATI durante la emergencia sanitaria provocada por la Covid-
19. En la tabla 1 se muestran las versiones del proceso de produccion de los recursos
didacticos digitales entre los afios 2020 y 2024 con su fecha de produccion

respectiva.
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Tabla N° 1
Versiones producidas del afio 2020 al 2024

. Fecha de
Version . .,

Ejecucion
V2 Mar-Jun 2020
V3 Ago-Dic 2020
V4 Ene-Jun 2021
V5 Ago-Dic 2021
V6 Ene-Jun 2022
V7 Ago-Dic 2022
V8 Ene-Jun 2023
\% Ago-Dic 2023
V10 Ene-Jun 2024
Vil Ago-Dic 2024

3.2.2. Proceso de produccion de recursos didacticos digitales entre 2020 y

2024

El proceso de produccion de los recursos didacticos digitales comenzo6 en
marzo del 2020 bajo la direccion de la Gerencia Académica del SENATI con la
creacion de tres unidades responsables de dicho proceso siendo estas, la Unidad de
Disenos Curriculares, la Unidad de Produccién de Materiales y la Unidad de
Virtualizacién y Ejecucidon, cabe mencionar que estas tres unidades siguen

interviniendo en la produccion de recursos didacticos digitales en la actualidad.

e La Gerencia Académica, fue responsable de la organizacion, planificacion y
control del proceso.

e A la Unidad de Disefios Curriculares, se le encarg6 la elaboracion de las
estructuras y contenidos curriculares.

e A la Unidad de Produccion de Materiales, se le encomendo la produccion de

estos recursos didacticos digitales.
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e A la Unidad de Virtualizacion y Ejecucion, se le encargd la virtualizacion de

los recursos didacticos digitales en la plataforma Blackboard.

Durante la experiencia se enfrentaron desafios como: falta de conectividad
de los instructores, carencia de equipos adecuados y ausencia de un sistema
estandarizado de retroalimentacion. Estas barreras se superaron mediante el
otorgamiento de bonos de conectividad, préstamos de equipos de cémputo y
capacitacion intensiva al equipo de produccion.

Figura 1

Unidades que intervienen en el proceso de produccion.

PROCESO DE PRODUCCION

4 Toda la Oferta SENATI en Formacién Profesional (carreras) y Capacitacion Continua (cursos a empresas)
tiene el mismo flujo de actividades: Disefiar contenido, Producir materiales, virtualizar en Blackboard
< Interviene en cada proceso una cantidad de personas (incremento de errores)

* Elaboracién

de Materiales + Verificacion de

+ Elaboracién

1. do 2 Didacticos 3. Koctienie
P Estructurasy TS Digitales vinuaizaceny kv
Curricular Contenidos RSN . Control de Ejecucion LMs
Curriculares Calidad + Verificacion por
+ Registros Lot EFA

* Registros

© SENATI | i)

A continuacién, se describe el proceso llevado a cabo por la Unidad de
Produccion de Materiales, destacando sus etapas, actores, productos resultantes, asi

como las dificultades que se presentaron y coémo se superaron estas.

A la Unidad de Produccion de Materiales se le encargd la produccion de
recursos didacticos digitales a partir de los insumos proporcionados por la Unidad
de Disefios Curriculares. Posteriormente, estos materiales son tomados por la
Unidad de Virtualizacion y Ejecucion para su implementacion en las plataformas
digitales de aprendizaje (Blackboard). A continuacion, en la figura 2 se presenta el

organigrama de la Unidad de Produccion en la actualidad.
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Figura 2

Organigrama de la Unidad de Produccion.

Coordinador Escuela Equipo de
de Administracion colaboradores

Coordinador Escuela Equipo de
de Artes Graficas colaboradores

Coordinador Escuela
de Textil y
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Equipo de
colaboradores

Coordinador Escuela Equipo de
de Electrotecnia colaboradores

Coordinador Unidad |

de Produccion
Coordinador Escuela
de Tecnologias de la
Informacion

Equipo de
colaboradores

Coordinador Escuela Equipo de
de Metal Mecanica colaboradores

Coordinador Escuela Equipo de
de Automotriz colaboradores

Coordinador Escuela
de Agroindustria y
Alimentarias

Equipo de
colaboradores

La experiencia de produccion de recursos didacticos digitales fue un proceso
progresivo, se inicid6 convocando a un equipo interdisciplinario inicialmente
conformado por 120 instructores de las diferentes escuelas del SENATI, a los cuales
se les brindo una capacitacion en la produccion de recursos didacticos digitales, la

cual trat6 principalmente de:

e Las herramientas por utilizar en la elaboracion de estos recursos didacticos
digitales como por ejemplo enlaces web, procesador de texto, ayudas
multimedia, etc.

e Laclaboracion de los diferentes tipos de recursos didacticos digitales.
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e La codificacion de estos recursos didacticos digitales.

e Los procedimientos de carga a la plataforma SharePoint.

Actualmente la unidad de Produccion de Materiales esta conformada por 50

especialistas denominados “desarrolladores de recursos didacticos”.

A continuacion, en la figura 3 se presenta el siguiente diagrama de flujo que
presenta de manera resumida cada una de las etapas que conforman el proceso de
desarrollo de los recursos didacticos digitales en su version actual, las cuales seran

detalladas y explicadas en los apartados siguientes.

Figura 3

Etapas del proceso de desarrollo de los recursos didacticos digitales.

Recepcion de
estructuras
- curriculares

- Recepcion de
[€=] “hrograma  [€———| <ontenidos
curriculaes

¥

lanificacié [ o ‘
de actividades ‘ los entregables 1

Proceso de Material Didactico

Seguimiento
y control

Nota. Gerencia Académica SENATI (2024).

3.2.2.1.Recepcion de estructuras curriculares

Durante el afio 2020 se inicio en el SENATI la experiencia de produccion
de recursos didacticos digitales. En esta etapa inicial, se recepcion6 las estructuras

curriculares enviadas por la Unidad de Disefio Curricular para la produccion de los
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recursos didacticos digitales en las versiones V2 (Mar-Jun 2020) y V3 (Ago-Dic

2020).

Para la V4 (Ene-Jun 2021) al recepcionar las estructuras curriculares fue
necesaria una revision de estas debido a que presentaban problemas como errores

en las nomenclaturas de los cursos, horas o semanas de duracion, tipo de curso, etc.

Para las versiones posteriores de la V5 (Ago-Dic 2021) ala V11 (Ago-Dic
2024), se implement6 esta revision para garantizar la veracidad y coherencia de los
datos incluidos en el archivo de las estructuras curriculares, esto constituyo el punto
de partida para la planificacion estratégica del proceso, ya que permitio identificar
y analizar los insumos necesarios para organizar la produccion de contenidos

dirigidos al proceso de ensenanza-aprendizaje.

Las estructuras curriculares estan contenidas en un archivo en formato Excel
que contiene una amplia y diversa cantidad de informacién, consolidando los datos
de los cursos de todas las carreras técnicas que ofrece la institucion. Esta
particularidad exigio establecer un procedimiento de revision preliminar orientado
a aspectos clave que aseguren la consistencia y utilidad de la informacion para las

etapas posteriores del proceso.

En la tabla 2 se muestra en forma parcial la hoja de Excel con las estructuras

curriculares.
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Tabla 2

Visualizacion parcial del archivo de Estructuras Curriculares.

Ilaternatica

Fisica y Quimica
Lenguaje y Comunicacién
BEGINMER COURSE
Informatica Basica 1&
Téonicas y métodos de aprendizaje Investigativo 16
Desarrolle Personal y Taller de Liderazgo 32 .
Administracién y Organizacién de Empresas 51 X Sz
Platernatica Aplicada ala Adminiztracion 1] 1 ) 52
Contabilidad, Costos y Presupuestas i} 128 52
[l ccu 65 | Economia General 55 B0 . 52
[ MCCU 66 |Informatica Aplicada 55 . 52
Sequridad e Higiene Industrial 1 . 52
SPEU B6 | Tecnicas de la Comunicacion 1 52
ccu 7| Gestidn de compras y abastecimiento
cCcu Gesticn de almacenes y control de inventarios 1
CCuU Gesticn de distribucidn y transporte 7 1
I ccu Adrministracidn de la cadena de suministro 510
CCu 71| Gestion de operaciones logisticas 7
SPSU Desarrollo Humana 1
CGEL Calidad Total 1
] Guimica Industrial

] (] ke I ][] k) ] ] K e L] ] ] I L]
0
fn]
m
=
&
=

i) Procesos y Dperaciones Industriales
D Administracidn de Operaciones |

] Estudio del Trabajo
]

u]

m
[x}

]

o el o e

510

L:1] Adrministracidn de Persanal
6 Formacidn Practica en Empresal 1 208 1 226

_,1
o 5 S 4 S S
m

Nota. Gerencia Académica SENATI (2024).

Actualmente, durante la revision de las estructuras curriculares, el equipo
de la Unidad de Produccion se enfoca en extraer y validar los siguientes elementos,

cabe destacar que nuestra principal fuente de informacion es el SharePoint del

SENATI:

e Cantidad de cursos a desarrollar: Esta informacion es fundamental para
dimensionar la carga operativa y planificar los recursos humanos, técnicos y
logisticos requeridos.

e Tipo de curso o actualizaciones: Se verifico la clasificacion institucional de
los cursos (TEC, TCT, SEM, entre otros), lo cual permitio definir el enfoque
metodoldgico y los productos especificos que debia contemplar cada tipo de

curso. A continuacion, en la tabla 3, se muestran los diferentes tipos de cursos:
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Tabla 3
Tipos de cursos ofertados en el SENATI

Tipo de Curso Descripcion
TEC Cursos de orientacion tecnologica.
TCT Cursos tedricos y practicos.
Curso de orientacidon tecnologica mas
TEC+FPE ., .. &
formacion practica en empresa
Curso de orientacion tecnoldgica y practica
TEC+TAL gieayp
en taller
Curso de complementacion de habilidades
SEM P

practicas

e Naturaleza del curso: Se distinguieron los cursos de nueva creacion de
aquellos que eran producto de actualizaciones derivadas de cambios en la
matriz curricular (identificados como Materia-Curso, MAT-CUR).

e Duracion del curso: Se validé el numero de horas o semanas asignadas, ya
que este factor incide directamente en la cantidad de sesiones y recursos a

desarrollar.

Si todos estos elementos se encontraban debidamente especificados y son

consistentes, el proceso avanzaba hacia la recepcion de los contenidos curriculares.

Uno de los principales obstaculos que enfrentamos fue la inconsistencia en
algunos datos recibidos, lo cual generd la necesidad de establecer un mecanismo de
retroalimentacion con la Unidad de Disefios Curriculares. Cuando se detectaban
observaciones o vacios de informacidn, se generaba un archivo en Excel donde se
describian todas las observaciones encontradas por todos los equipos de la Unidad

de Produccién y era remitido a la Unidad de Disefios Curriculares para su revision
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y levantamiento de estas observaciones, lo que exigié una comunicacion fluida y

oportuna entre las unidades involucradas.

Este procedimiento permitié asegurar que las estructuras curriculares
cumplieran con los requisitos necesarios antes de pasar a la siguiente fase: la
recepcion y andlisis de los contenidos curriculares. La experiencia evidencio la
importancia de contar con un protocolo claro de revision y verificacion, asi como
con canales de coordinacion efectivos entre las unidades responsables del disefo

curricular y de la Unidad de Produccion.

3.2.2.2.Validacion de contenidos curriculares

En esta etapa se recepcionan los contenidos curriculares y se verifican la
forma (formato), el fondo (contenido) , la redaccion e informacion de cada curso

(nomenclatura, semestre, carrera, etc.).

En el afio 2020 con la V2 (Mar-Jun 2020), se recepcionaron los contenidos
curriculares enviados por la Unidad de Disefio Curricular para la planificacion de

la produccion de los recursos didacticos digitales en las versiones V2 'y V3.

Para la V4 (Ene-Jun 2021) al recepcionar los contenidos curriculares fue
necesaria una revision de estas debido a que presentaban problemas como errores

en las nomenclaturas de los cursos, formato, fondo, etc.

Para las versiones posteriores de la V5 (Ago-Dic 2021) ala V11 (Ago-Dic
2024), el equipo de la Unidad de Produccion inicid una etapa critica del proceso: la
revision exhaustiva de la documentacion curricular. Esta fase tuvo como proposito
asegurar la coherencia, consistencia y completitud de los contenidos que servirian

de base para la produccion de los recursos didécticos digitales.
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La Unidad de Produccién ejecutd una serie de actividades técnicas
cuidadosamente secuenciadas. Cada una de estas acciones permiti6 validar que los
cursos se encontraran correctamente disefiados desde el punto de vista pedagogico,

organizativo y operativo.

Actualmente, durante la revision de los contenidos curriculares, la Unidad

de Produccidn se enfoca en desarrollar principalmente las siguientes tareas:

e Revision del cuadro programa: Se examina detalladamente la relacion entre
las competencias, capacidades, criterios de evaluacion y unidades de
aprendizaje propuestas. Esta revision permitié asegurar que la logica
pedagdgica del curso estuviera bien estructurada, alineada con el perfil de
egreso de la carrera y con los estdndares institucionales. En la tabla 4 se muestra

el cuadro programa de un curso.

Tabla 4

Cuadro Programa de un curso

CUADRO PROGRAMA

ESCUELA PROFESIONAL:  ELECTROTECNIA Q§
CARRERA: ELECT RONICA ¥ AUT OMA TIZACION g
INDLIS TRIA

L
MODULO FORMATIVO: DISERO DE TARJETAS
ELECTROMCAS

xxxxxxxx

A
Tmula C e oios digiales con

E Mo PIacas d8 CCUi0s mpresos
lanaldaicos w/o digitales

B opeacion Nuea
k Operacion Repetida

& SENATI CONTENIDOS CURRICULARES

Nota. Gerencia Académica SENATI (2024).
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Verificacion de la hoja de programaciéon: Se realizé una evaluacion del

detalle operativo del curso, asegurando que las sesiones, actividades, recursos

y tiempos estuvieran correctamente articulados con la estructura curricular.

Esta verificacion fue clave para garantizar la viabilidad de la implementacion

didactica del curso. En la tabla 5 se muestra la hoja de programacion de un

Curso.

Tabla 5

Vista parcial de Hoja de Programacion de un curso

Escuela Profesional:

Carrera:

Eleetrotecnia.

HOJA DE PROGRAMACION
PROGRAMA DE FORMACION PROFESIONAL

Electrdnica y Automatizacién Industrial
Objetivo General: Al final de esie curso el alumno serd capaz de utilizar sofiware en el disefio, simulacidn y andlisis de circuitos electrdnicos, como también utilizar sofiware elecirdnico para

Médule Formative: Disefio de Tarjetas Electrnicas

Mddule Ocupacional:

Semestre: IV

el disefio de placas de circuitos impresos (PCB) y su respectivo montaje.. Ias normas de seguridad, salud y medio ambi
SEM
A | HORAS CONTENIDOS DE APRENDIZAJE
N TAREAS DE CONOCIMIENTOS CONOCIMIENTOS FORMACION
a|T[P|V APRENDIZAJE e a kY] TECNOLOGICOS COMPLEMENTARIOS VIRTUAL
TAREA N°L o Simular circulto reslstivo serle, | gOpTWARE CAD ELECTRONICO « Esquema de fuente de VIDEGLECCION
+ Simula circuitos paralelo, mixto y realizar » Introduccién y icas del sofiware i Agn lingal + Simulacidn circuitos de
analgicrss o medicion de voltaje y corriente. | ¢4 g dicenio y simulacion de circuits, | ¢ Criflcos de simulacidn del filtro pasivos.
instrumentos. o Visualizar carga y descarga de electronicos, saftware CAD: digital, de audio y
analigicrs condensador con Osciloscopio | o jyiroduccisn a la interfaz del usuario: mixto.
¥ con el mado grafico Menns, Barea de herramientas y funciones | * Simbolo del transistor BT, INVESTIGACION

* Visualizar respuesta de generales. Teclas calientes. MOSFET ¥ UJT « Frecuencia de corte de los
frecuencia de fltro pasa bajo ¥ | o Insertan y alambrar componentes en un filiros pasives

. 21‘;:]:;?[“““_0”3“9“.0 v clrcuito DC. Edicidn de valores de los . R"hfr o de
5 : ! transformacin en un
fallas de fuente de alimentacion [\_:::::::_m DE MEDICION transformador.
lineal. NS . - .

« Simala circutto de VIRTUALES rortete 3 prencin e n
conmutacitn con iransistor BJT | * Instrumentos virtuales: voltimetros, circuito rectificador y filtro.
yio MOSFET amperimetros, osciloscopio, genesador de « Caracteristicas electrnicas

? 12 8 « Simular circuito amplificador senales. de los transistares BJT,
con polarizacitn tipo H con * Tepnoa de harrs de hermmients para MOSFETyUIT.
transistor BJT y/o MOSFET insertar fuente de tensitn y terra. « Caracteristicas electrdnicas

« Simular circuito de aplicacian | * Botones de simulacion del SCR y TRIAC.
del transistor UJT con SCR o * Modo Grafico { Andlogp y Respuesta en
TRIAC Frecuencia

Nota. Gerencia Académica SENATI (2024).

Revision de duracion: Se volvio a confirmar que la duracion del curso,

expresada en horas y semanas, coincidiera plenamente con lo senalado en la

estructura curricular. Esto permitié prevenir posibles desfases en la

distribucion de contenidos y en la planificacion del desarrollo de recursos.

En la tabla 6 se muestra la vista parcial de Hoja de Programacion de un curso

mostrando duracion en horas y/o semanal.
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Tabla 6
Vista parcial de Hoja de Programacion de un curso mostrando duracion en

horas y/o semanal.

@ SENATI HOJA DE PROGRAMACION
PROGRAMA DE FORMACION PROFESIONAL
Escuela Profesionak: Administracstn de Empresas Médule Formativo: Informatica Aplxada Semestre: 1
Carrern: Admamstracson de Negocwos Intermacionales Médule Ocupacional:  Awular en Administracion
Al terminar ¢l curso, ¢l estudiante estard en condiciones de interpeetar y aplicar funciones de ks boja de cilculo en la solucion de problemas matemiticos y financicros

Objetive General:
— usando s berramsenta de MS EXCEL: asi como, administrar sus recursos humanos, logisticos y mds, utilizando 1a berramaenta SAP.

© Recossces les Fmpleo de funciones Matemitions ® Matemitna y LECTURAS ¥ VIDEOS:

U ones msAcTIatn ae * SUMA, SUMAR SI, SUMAR SLCONJUNTO Estadintica o Epercnion con func wees
y Wpicas para la * PRODUCTO, SUMAPRODUCTO Operacsones y matemnitcas del Facel
creacedn de formulas en | @ Potenca fam somes N an
una hoja de chlosto * Redomdear, estero
¥ mpleo de fancimncs Fatadinticn LECTURAS ¥ VIDEOS:
3 ° 2 * PROMEDIO, \‘"\\. MIN ® 1 percwoos con func wees
* CONTAR, CONTAR SI. CONTARA evtadistncas dei Excel

* CONTARSLCONJUNTO

® Ermplesr b funciones
* PROMEDIO.SI, PROMEDIO S1 CONJUNTO

extadintican y ki en
of desarrolio de ba hogs * MODAUNO, MEDIANA

* Dischar una boja de chiculs | 4 it
splicando las funciones de Empleo de funciones Ligieas LECTURAS ¥ VIDEOS:
e :;““““:“""L‘" «SLY.0 © Excron con funcwees
presentacidn de anchive Bogcas det Excel
Empleo de funciones de Fecha LECTURAS ¥ VIDEOS:
* DIA. MES, ANO, HOY, AHORA, DIAS LAR, * Eproncion con funciones &¢
DIASEM., NUM DE SEMANA, FECHA focha y bors del Excel

® Utilizar las fomcrones Empleo de funciones de Hora
3|e 2 de fecha, boes, texto en | ¢ HORA, MINUTO, SEGUNDO, TIEMPO
T hoya de chloulo.

Empleo de funcioncs de Tete LECTURAS ¥ VIDEOS:
o Concatenas ® Epercicion con funciones &
© Minusc, Mayuse., nompropio, Largo, Texto, Valor texto del Excel

® Laguierda, Derecha, Extrae, Hallse

& senaTi

Nota. Gerencia Académica SENATI (2024).

e Comparacion estructural: En esta ultima actividad, se efectu6 un
contraste entre la hoja de programacion y las estructuras curriculares
vigentes, e incluso con versiones anteriores si existian. Esta accion tuvo
como finalidad detectar posibles inconsistencias, omisiones o areas de
mejora. Este andlisis comparativo contribuy6d a consolidar la validez

técnica del disefio curricular recibido.

Durante esta etapa, se enfrentaron algunas dificultades relacionadas con la
desactualizacion de documentos o la presencia de datos contradictorios entre
versiones de contenidos curriculares. Estas situaciones fueron abordadas mediante
la coordinacidon directa con la Unidad de Disefios Curriculares, para ello también se
generaba un archivo en Excel donde se describian las observaciones encontradas lo

que permitio resolver las observaciones con eficiencia y fortalecer el proceso de
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articulacion interareas. En la tabla 7 se muestra una vista parcial de la hoja de

reporte de observaciones a los contenidos curriculares.

Tabla 7
Vista parcial de reporte de observaciones de contenidos curriculares.

REPORTE DE OBSERVACIONES ENCONTRADAS EN DISENOS CURRICULARES DUAL PARA ELECTROTECNIA

CONTENIDOS CURRICULARES

- acusmm;mul sl B\ThLDGI DRBSERVACION ENCONTRADA (B b obeeracionenonrat )| oo evoence [
Fedricteni il VEREVIDENCIA
i — i N | a0 | GGRD4D |DEPOSTNOS COMPONENTESELECTRONICOS Hoest g comerid el enel st ORSERVADD |
Energias Renoizkles EERD-401
Electrintacnia Industrial y VER EVIDENCIA
1 |Elecirotecnia ] 2410 | [EAC-402 (ELECTRONICA £ INSTRUMENTACION INDUSTRIAL Noesta cargade el cantenida curricular en el sharePoint QBSERVADD —
Energias Renoiables EERD-402
[ecricteni sl VER EVIDENCIA
T ARy W | a0 | GGRD4D) |COVEATOORESELECTAGHICOS BEPOTENCIA Hoest g comerid el enel st ORSERADD | ————
Erergias Renoiables EERD-403
el ot e el e en el et el VER EVIDENCIA
+ etootenia IgerieraMectincs 0 | OG0! |COMPONENTS ELECTROTECNICOS Hofgslarimilo o S craenclnanio s | gy | 22
de fa carrera, ademis esta mal codificad en la estructra EMG-101
VER EVIDENCIA
§ Hecrotecnia (Varias carreras Vorias | Seminarios Mo esta cargads en el SP o fsta e tareas recomendadas OstRvaD0 | ————
anas

Nota. Gerencia Académica SENATI (2024).

Una vez concluida esta fase de validacion, y con la seguridad de que la
documentacién estaba alineada con los estandares del SENATI, se procedid a la
planificacion detallada de las actividades de produccion de recursos didacticos

digitales.
3.2.2.3.Planificacion de actividades

En la planificacion de actividades se programa las actividades a seguir en la
elaboracion de los recursos didacticos digitales, estas actividades sufrieron

variaciones de mejora continua que se describen a continuacion.

Durante el ano 2020 con la V2 (Mar-Jun 2020), se inicié en el SENATI la
experiencia y planificacion de actividades, una fase fundamental en el proceso de

produccion de recursos didacticos digitales siendo de responsabilidad directa de los
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coordinadores de cada Escuela Profesional. En la planificacion de actividades, los
coordinadores de equipo de cada Escuela Profesional gestionaban autbnomamente
la distribucion de recursos, sin lineamientos unificados, no existian formatos
estandarizados para asignar cargas de trabajo, los criterios de distribucion
dependian de juicios individuales de cada coordinador, diversidad de cronogramas
alineadas a los plazos de culminaciéon de la version en ejecucion (fechas de

inicio/entregas progresivas).
Algunos aspectos resaltantes que se observaron en esta etapa fueron:

o Sobrecarga laboral en algunos desarrolladores, mientras otros

subutilizaban su capacidad.

. Imposibilidad de medir progresos o anticipar riesgos.

En la V3 (Ago-Dic 2020), tras detectar las observaciones realizadas en la
V2 (Mar-Jun. 2020), se decidi6 planificar su levantamiento para la V4 (Ene-Jun.
2021). El trabajo desarrollado en la V3 se llevo a cabo de la misma forma que en la

V2, pero considerando ya las observaciones que serian corregidas en la V4.

En la V4 el levantamiento de las observaciones encontradas en la V2 y V3
se abordaron en una coordinacion entre todos los coordinadores de la Unidad de
Produccion de Materiales alineados con la planificacion de fechas determinada por
el coordinador de la Unidad de Produccién de Materiales, determinandose las

siguientes acciones a seguir:

e C(Creacion de plantillas tUnicas estandarizadas, para una distribucion
equilibrada de cursos entre los desarrolladores de todos los equipos de

recursos didacticos digitales.
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e Una vez definidas las fechas de inicio y fin por el coordinador de la Unidad
de Produccion, los coordinadores de cada escuela elaboraron el cronograma
de produccion, el cual fue entregado al coordinador de la Unidad de

Produccion para su verificacion y seguimiento.

Esta forma de planificacion de actividades estandarizadas se replico para las

versiones posteriores de la V5 ala V10.

Desde la V10, se implement6 dentro de las planificaciones de actividades

una herramienta de monitoreo (Dashboard Power BI) encargada de visualizar la:

e Carga laboral por desarrollador.
e Alertas tempranas por atrasos.

e Indicadores de calidad preliminar.

En la figura 4 se muestra una vista parcial del dashboard donde se visualizan los

avances en la produccién de los recursos didacticos digitales.

Figura 4
Dashboard para visualizar avances en la produccion.
Dual V10 - 202420 & senam a
Produccion de Material Didictico Bancos de Preguntas y otros
e ) . - Bancs e Pracunts - Ackdus v Ertrucados ﬁ
]

197 g

= 15 150 1 -

SESE mas

_ ‘nn 1455
Tondc Wioro . Mo Ve S S

2 depe

EMTREADLS

“ 178

= ni -
L] mnm

55 55
1455 o
- I = | m—
N - 30 20
I I 51
I nn
22

S — | im: i

a Daly  Poar o i =e
s Gt Mamner Caos % . s

T

"
.zm ‘4
12 8 e

Nota. Gerencia Académica SENATI (2024).

39



Actualmente, durante la planificacion de actividades se enfoca en

desarrollar principalmente las siguientes actividades.

e Definicion de entregables: Se identifican los productos que se deben

elaborar, a continuacion, en la tabla 8 se presenta una lista de todos los

recursos didacticos digitales que se producen:

Tabla 8

Lista de Recursos Didacticos Digitales que se producen en el SENATI.

Lista de Recursos Didacticos Digitales

e Contenido curricular por curso o
e Contenido curricular por tarea o
e Formato trabajo final o
e Trabajo final o
e Conoce tu curso o
e Plan especifico de aprendizaje o
e Guia de aprendizaje practico o
e Test .
e Preguntas guia (Genially) .

e Formato plan sesion de taller

e Registro evaluacion informe de
practica

Material técnico de apoyo
Video (Genially)

Cartilla de seguridad

Informe de practica

Examen final

Lista de tareas recomendadas
Videoleccion

Videotest

Registro de formacion practica

e Asignacion de cursos: Se distribuyen los cursos entre los equipos

responsables o los especialistas encargados.

e Definicion de cronograma: Se establecen fechas de entrega para cada uno

de los productos definidos.

Esta planificacion permite organizar de manera eficiente los tiempos y

recursos, asegurando un flujo de trabajo ordenado y medible, como ser los cursos
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por producir, cantidad de dias de produccion, responsable de la produccion, etc.,

como se aprecia en la tabla 9.

Tabla 9

Vista parcial de cronograma de entrega de la produccion de los Recursos Didacticos
Digitales.

CARRERA MATERIA ||dentificacién| CURSO | SEMESTRE Méwmmmmojmm DIRS Instruetor Inicla Final ESTADO 0BS.
4 v v 0 v v K o v v
2 JON LOGISTICA N p2:] v [Comercio ] Carol Osorio [ 12/10/2023| 18/10/2023| Concluido
22 ADMINSTRACION DF EMPRESAS WU s VI |Comercin Internacionsl 0 Carel Oserio |l 19/10/2023] 19/10/2023)§ Concluido
3 MARKETING Y GESTION COMERCIAL RMGD NUEVD pic il (i venito del Consumidor [ Carol Osorio 20/10/2023)  26/30/2023) Concluido
B ION DE EMPRESAS NAED 515 v EIC iento del Consumidor y el Marketing [ Carol Osorio 20/10/2023) 371172023 Concluido
2% MARKETING Y GESTION COMERCIAL RMGD NUEVD ) n Fundamentos del Marketing [ Carol Osorio 4112033 10/11/2023]) Concluido
a 10N DE NEGOCIOS INTERNACIONALES | KNID NUEVD 06 Ul |introduccidn al Comercio I § Carel Osorio | 11/11/2023) 17/11/2023)§ Concluido
2 PROCESOS DE PRODUCCION INDUSTRIAL YPG Bl VIl |Marketing 3 Carel Ogorio 18/212003  21/312003(§ Concluido
i} ION DE NEGOCIDS INTERKACIONALES RNID NUEVD 308 [ Operationes de Comerclo | [ Carol Osorio 2112003 23/11/2023(f Pendiente
#® JON INDUSTRIAL KCOU 3 Il |Matemitica Aplicada a la Administracidn 1 Femando Pefia Il 12/10/2023 13/20/2023]) Concluido
0 0N OF EMPRESAS NOCU 83 Il |Matemitica Aglicads a la Administraci 0 Femando Pefa il 13/10/2023(  13/10/2023) | Coneluido
0 ION LOGISTICA NOCU 283 Il Matematica Aplicada a I 0 Femando Pefla [ 13/10/2023] 13/10/2023f Concluido
H ION DE NEGOCIDS INTERKACIONALES NOCU %3 Il Matematica Aplicada a la Administrackén 0 Femando Pefla | 13/10/2023] 13/10/2023§ Conclubdo
12 MARKETING Y GESTION COMERCIAL NOCU %63 Il Matemitica Aplicada a la Administracidn 0 Femando Pefia | 13/10/2023) 13J'IBHUB|I Concluido
I JON LOGETICA NALD [ W |Procedimients de Recepcidn 2 remando peta | 4/2072023]t6a0/2023]f Conchido
14 ADMINSTRACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES RNID RUEVD S04 V| Dashboard: Indicadores de Gestifn H Femands Pela 1 17/10/2023] :mofznzsj] Cancluide
i ION LOGITICA NALD m W d Almacenamiento 3 Femando Pefla | 23/10/2023) 28/10/2023f Concluido
16 MARKETING Y GESTION COMERCIAL RMGD an W Branding 2 Ivén Huaman 12/10/2023)  13/10/2023(} concluido
17 ADMINSTRACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES | KNID 402 W |Carga Intemacional: Envases y Embalajes ] vdn Huaman || 14/1072023(  20/2072023{} conchuido
L 10N LOGISTICA WU NUEVD 36 VI |Centres de Distribucién 3 bein Hagnan W 24/30/2023|  24/30/2023 concluido
] ION DE NEGOCIOS INTERKACIONALES NCCU 136 W Centros de Distribucién 2 Ivéin Huaman 25/10/2023)  26/10/2023]) ceaclulda
30 MARKETING Y GESTION COMERCIAL NOOU ur W |E-Commene 3 Carol Osorio [l 26/11/2023)  1/12/2023) ) Pendiente
51 MARKETING Y GESTION COMERCIAL RMED NUEVD 31 n Estrategias de Investigacidn de Mercados [ Carol Osorio H1203] 11127023 Pendiente
2 ION INDUSTRIAL NOCY NUEVD 11 Il |Gestion de Dperaciones Logisticas 1 v Hupman 0/10/2023| 28/10/2023( concluida
3 ION DE EMPRESAS [ 51 Ul |Gestign de Operaciones Logisticas 0 vén Husman wmfmzs} 30/10/2023) I concluido
4 MARKETING Y GESTION COMERCIAL NMGD A ] (Gestian de Productes por Categorias. 3 Carol Osorio IMMDBI IHHHUBII Pendiente

Nota. Gerencia Académica SENATI (2024).
3.2.2.4.Desarrollo de actividades

El desarrollo de actividades representd la fase operativa de produccion de
Recursos Didacticos Digitales, ejecutada por instructores especialistas de cada

Escuela Profesional.

Al iniciar la V2 se estableci6 una capacitacion inicial sobre los formatos de
los recursos didacticos digitales a utilizar, siglas y nomenclaturas a utilizar, tipo de

letra, tamafio de letra, donde cargar la produccion, etc.

Durante la version V2 y V3, se identificaron desafios criticos que

impactaron la eficiencia del proceso:
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e Los desarrolladores no tenian experiencia previa en entornos virtuales.

e Algunos equipos de computo no presentaban las caracteristicas idoneas para
la elaboracion de los recursos didécticos digitales.

e En algunos hogares la velocidad de acceso a internet no era la éptima para la
elaboracion de los recursos didacticos digitales.

e Diversidad de criterios en la elaboracion de recursos didacticos digitales.
Para la V4 (Ene-Jun 2021) se implementaron estrategias de mejora como:

e Se realizaron capacitaciones especializadas de los distintos recursos a
desarrollar para estandarizar los procesos de produccion, brindandoles una
guia de estilos; con esto se lograba estandarizar todo el proceso de produccion
de los recursos didacticos digitales.

e EISENATI brind6 a todos los desarrolladores de recursos didacticos digitales
equipos de computo en calidad de préstamo, con los requerimientos
necesarios para la elaboracion de estos recursos.

e El SENATI brindd6 un bono monetario de conectividad a todos los
desarrolladores de recursos didacticos digitales para la mejora en el servicio

de conexion a internet.

Para las versiones posteriores de la V5 a la V11 se implementaron estos
procedimientos estandarizados para el desarrollo de los recursos didacticos

digitales.
En la actualidad los desarrolladores realizan lo siguiente:

e Recursos didacticos digitales principales: Se desarrollan diversos recursos

didacticos digitales, con el proposito de facilitar el aprendizaje autonomo,
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reforzar los conocimientos adquiridos, ofrecer diferentes formatos de acceso
a la informacién y promover el desarrollo de competencias tanto tedricas
como practicas en los estudiantes. A continuacion, se da una lista de estos
recursos principales:

o Contenido Curricular del Curso

o Contenido Curricular por Tarea

o Formato Trabajo Final

o Trabajo Final

o Conoce tu Curso

o Material Técnico de Apoyo

o Video (Genially)

o Guia de Aprendizaje Practico

o Videoleccion

o Test

o Video Test

o Preguntas Guia (Genially)

o Examen Final

e Recursos didacticos digitales complementarios: Documentos y/o formatos

institucionales (ya sean en formato docx, xlsx o pdf) que acompanan la
implementacion del curso, tales como:

o Plan Especifico de Aprendizaje

o Lista de tareas recomendadas

o Informe de Practica

o Formato Plan Sesion de Taller
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o Registro evaluacion informe de practica
o Registro de formacion préctica

o Cartilla de Seguridad

Cada uno de estos elementos es elaborado siguiendo estandares pedagogicos
y técnicos previamente establecidos, asegurando su calidad y alineacion con los

objetivos del curso.
3.2.2.5.Seguimiento y control de calidad

El proceso de seguimiento y control de calidad verifica el correcto desarrollo
de los materiales didacticos digitales y a su vez garantiza que cumpla con los

estandares necesarios para su posterior aplicacion.

En este contexto el proceso ha sufrido cambios en la forma de ejecucion a

lo largo del periodo 2020-2024, asi tenemos que:

e En el ano 2020 al iniciar el gran trabajo de producciéon de los recursos
didécticos digitales, el encargado del seguimiento y control de calidad recaia
en el coordinador de cada escuela, el cual a su vez delegd la revision inicial a
instructores de cada carrera para que trabajen directamente con los instructores
que se encargaban de producir el material, esto debido al gran volumen inicial
del material producido lo cual hacia inviable que una sola persona se encargue
de la revision del material producido. Esto se mantuvo durante todo el afio
2020-10, 2020-20 (versiones V2 y V3), 2021-10 (version V4), 2021-20
(version V5)y 2022-10 (version V6).

e Para la segunda mitad del 2022-20 (version V7) el seguimiento y la revision

correspondid unicamente al encargado de cada escuela, esto debido al menor
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nimero de recursos producidos ya que en la plataforma Blackboard fueron
necesarios solo cambios en ciertos cursos nuevos o modificaciones en algunos
cursos existentes.

e Paralos afios y versiones posteriores al afio 2023 hasta la actualidad, esta etapa

corresponde unicamente al encargado de cada escuela.

El problema primordial que podemos encontrar en esta etapa corresponde al
gran volumen de recursos didacticos digitales a revisar, razén por la cual en una
primera instancia se debid tener un seguimiento y revision previos de parte de
instructores en cada carrera, antes de la revision de los encargados de cada escuela,
para poder garantizar que los recursos didacticos digitales cumplan con los
requisitos pedagogicos, técnicos y normativos para pasar a la siguiente etapa

(entrega final).
Actualmente esta etapa estd definida siguiendo las siguientes actividades:

e Revision técnica y pedagogica: Se valida si los recursos producidos cumplen
con los criterios establecidos, esto lo realizan los coordinadores de cada

escuela quienes hacen el seguimiento y control de calidad.

Si presentan observaciones, se retorna a los responsables de la produccion
para su correccion, iniciando un proceso de retroalimentacion y ajuste hasta su

validacion definitiva.
Este control asegura la coherencia y calidad del producto final.
3.2.2.6.Entrega final

En la ultima fase, todos los materiales validados son organizados y

entregados formalmente a través de la plataforma SharePoint, de acuerdo con los
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protocolos establecidos. Esta entrega se hace a la unidad de virtualizacion y

ejecucion para que esta unidad proceda con la virtualizaciéon de los recursos

didacticos digitales a la plataforma Blackboard y esto marca el cierre del proceso

de produccion de los recursos didacticos digitales.

En el ano 2020 y 2021 (versiones V2 al V4) la entrega de los recursos
didacticos digitales a la unidad de virtualizacion se hizo utilizando la
plataforma SharePoint, donde los encargados de las revisiones descritos en la
etapa anterior subian los recursos didacticos digitales para su posterior
virtualizacion

Para la segunda mitad del 2021 (version V5) se estableci6 dentro del
SharePoint un espacio de almacenamiento intermedio (carpetas intermedias)
entre el instructor encargado de la revision y las carpetas que debian entregarse
al equipo de virtualizacion, ahora el instructor a cargo de la revision subia los
recursos didacticos digitales a la carpeta intermedia del SharePoint y el
encargado de cada escuela revisaba y organizaba el material que debia
entregarse a la unidad de virtualizacion.

A partir del 2022 (version V6) la entrega final del material a la unidad de

virtualizacion correspondia inicamente al encargado de cada escuela.

En esta etapa el problema principal fue que en un inicio al haber tantos

encargados para subir los recursos didacticos digitales a la plataforma SharePoint

para compartirlos con la unidad de Virtualizacion, origind que existan recursos en

algunos casos con modificaciones luego de haberlos subido al SharePoint, debido

a correcciones y/o mejoras de ultimo momento no coordinados con la unidad de

virtualizacion, originando que algunos recursos didéacticos digitales no sean los
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correctos y sean necesarios reprocesos con la consiguiente pérdida de valioso
tiempo, en este caso se optd por crear carpetas intermedias en SharePoint, donde
los instructores revisores depositaban los archivos de los recursos didécticos
digitales realizados por los instructores y el encargado de cada escuela siendo estos
revisados aun por el encargado de cada carrera, que luego de dar su visto bueno
comunicaba al encargado de cada escuela para que dicho material sea revisado y

organizado para poder entregarse a la unidad de virtualizacion.

Actualmente la etapa de entrega final consiste en la organizacion y entrega
formal por parte de los encargados de cada escuela via SharePoint de los recursos
didacticos digitales a la unidad de virtualizacion para su digitalizacion y posterior

aplicacion en Blackboard.
3.3. Resultados y logros de la experiencia

El resultado més visible de esta experiencia fue la produccion acumulada de
13,063 cursos digitalizados entre el primer semestre de 2020 y el segundo semestre
de 2024, abarcando todas las escuelas profesionales del SENATI. La produccion
fue especialmente intensa en los afios 2023 y 2024, y evidencié una disminucion

hacia finales del 2024 debido a la finalizacion de fases masivas de disefio.
Entre los principales logros de esta experiencia destacan:

e Conformacion de un equipo especializado y capacitado, con competencias
especificas para la produccion de recursos digitales.
e Desarrollo de una metodologia organizada, desde la planificacion hasta la

validacion final de materiales.
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e C(Capacidad institucional de respuesta rdpida ante una emergencia sanitaria
global.

e Transformacion cultural y pedagogica en el uso de tecnologia educativa en la
institucion.

e Implementacion progresiva de mecanismos de retroalimentacion, lo que

permiti6 el mejoramiento continuo de los materiales producidos.

Asimismo, se logro establecer una base solida para futuros desarrollos en
educacion digital, asi como para fortalecer el modelo semipresencial del SENATIL
Esta experiencia marcd un antes y un después en la forma en que se concibe y
ejecuta la ensefanza técnica en el pais, integrando innovacion, planificacion

estratégica y una vision orientada a la calidad educativa en entornos virtuales.

Durante el periodo comprendido entre el primer semestre de 2020 y el
segundo semestre de 2024, se ha desarrollado un proceso continuo y progresivo de
produccion de cursos, como parte de la estrategia institucional de fortalecimiento
de la formacion técnica mediante recursos didacticos digitales. Este proceso se ha
estructurado por versiones de produccion, correspondientes a cada semestre
académico, y ha permitido atender las necesidades curriculares de las diversas

carreras profesionales.

El total acumulado de cursos producidos durante el periodo 2020-2024
asciende a 13,063 cursos. Este resultado refleja un notable esfuerzo institucional
para garantizar la continuidad y calidad del proceso formativo, con una produccion

particularmente intensiva durante los afos 2023 y 2024.
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Posteriormente, se observa una disminuciéon en la produccion durante el
primer y segundo semestre de 2024, cifras relacionadas con la culminacion de

etapas masivas de disefio y ajustes estratégicos en los planes curriculares.

Este recorrido demuestra la capacidad de adaptacion del equipo de
produccion, asi como el fortalecimiento progresivo de las competencias en el disefio
de contenidos digitales. A su vez, se evidencia un enfoque estratégico para atender
la actualizacion de programas y el aseguramiento de la calidad educativa en
entornos virtuales y semipresenciales. A continuacion, en la tabla 10 y figura 5 se
muestran las cantidades de produccion de los recursos didacticos digitales por

version.

Tabla 10
Cursos producidos entre los afios 2020 al 2024

Versién Fecha de Produccion para Cursos
Ejecucion el semestre Producidos

V2 Mar-Jun 2020 2020-20 999
V3 Ago-Dic 2020 2021-10 1371
V4 Ene-Jun 2021 2021-20 1396
V5 Ago-Dic 2021 2022-10 1285
Vo6 Ene-Jun 2022 2022-20 666
V7 Ago-Dic 2022 2023-10 1822
V8 Ene-Jun 2023 2023-20 1838
V9 Ago-Dic 2023 2024-10 1814
V10 Ene-Jun 2024 2024-20 1455
Vil Ago-Dic 2024 2025-10 417

Total: 13,063
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Figura 5

Cursos producidos entre las versiones V2 ala V11.
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3.4. Aspectos que facilitaron o dificultaron llevar a cabo la experiencia

A fin de exponer adecuadamente los aspectos, los clasificaremos en dos

grupos:
3.4.1. Aspectos que facilitaron la experiencia

La vision estratégica de la Direccion del SENATI fue clave para asegurar la

continuidad del servicio educativo durante la pandemia de la COVID-19.

La Gerencia Académica desempeiid un rol fundamental al liderar y
organizar la implementacion de un equipo dedicado a la produccién de recursos

didacticos digitales.

La institucion contaba con un valioso recurso humano: docentes con una
fuerte vocacion de servicio, quienes integraron un equipo multidisciplinario
comprometido con la creacion de materiales didacticos digitales. Este esfuerzo fue
esencial para afrontar el gran reto de mantener la ensefianza en SENATI durante la

emergencia sanitaria.
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3.4.2. Aspectos que dificultaron la experiencia

La escasa disponibilidad de recursos didacticos digitales (RDD) en un
primer momento hizo necesario conformar un equipo multidisciplinario encargado
de su produccién el cual tuvo que ser capacitado para desarrollar los recursos
didacticos digitales. Este equipo tuvo que trabajar contrarreloj para garantizar la

continuidad del servicio educativo.

La conectividad a internet fue una limitante para realizar los recursos
didacticos digitales, por ello el SENATI brindo un bono de conectividad para que
los instructores involucrados en el proceso de produccion puedan mejorar su

servicio de internet domiciliario, ya que realizaban esta produccion en teletrabajo.

Ademas, la falta de equipos de computo apropiados para el desarrollo de los
recursos didacticos digitales hizo necesario que la institucion facilitara estos
equipos de computo a préstamo a los instructores desarrolladoras del material
didactico, después esto se hizo extensivo a todos los instructores que realizaban

clases virtuales sincronas.

Al inicio no se tenia un mecanismo estandarizado de realimentacion de
informacion sobre el uso y relevancia de estos recursos didactilos digitales por parte
de los instructores y alumnos involucrados en el proceso de ensefianza aprendizaje,
actualmente se tiene una herramienta (cuestionario) donde se aplica por muestreo a
instructores y alumnos donde califican algunos de estos recursos didacticos
digitales; este mecanismo en la actualidad se encuentra en un proceso constante de

mejora continua.
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3.5. Lecciones aprendidas y aportes de la experiencia

Se logré producir recursos didacticos digitales de calidad gracias a la
conformaciéon de un equipo multidisciplinario que aprovechoé las habilidades y
competencias de cada miembro. Aprendimos que la colaboracion y la diversidad de

perspectivas son fundamentales para lograr buenos resultados

La capacitacion y el desarrollo del equipo permitieron mejorar las
habilidades y competencias necesarias para producir recursos didacticos digitales
de calidad. Aprendimos que invertir en la capacitacion y el desarrollo del equipo es

esencial para lograr buenos resultados.

La planificacion y la gestion cuidadosa permitieron maximizar la
produccion de recursos didacticos digitales y superar las limitaciones
presupuestarias. Aprendimos que la planificacion y la gestion efectiva son

fundamentales para lograr buenos resultados.

Los problemas con la infraestructura tecnoldgica pueden ser un obstaculo
significativo en la produccion de recursos didéacticos digitales. Aprendimos que es
fundamental invertir en la infraestructura tecnologica adecuada para garantizar la

calidad y la eficiencia.

La falta de mecanismos efectivos de evaluacion y retroalimentacion puede
dificultar la identificacién de areas de mejora y la implementacion de cambios
necesarios. Aprendimos que la evaluacion y la retroalimentacion son fundamentales

para la mejora continua y el logro de buenos resultados.

No establecer mecanismos efectivos de evaluacion y retroalimentacion

puede dificultar la identificacion de areas de mejora y la implementacion de
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cambios necesarios. Aprendimos que es fundamental establecer mecanismos

efectivos de evaluacion y retroalimentacion para garantizar la mejora continua.

Estas lecciones aprendidas pueden ser ttiles para informar y mejorar la

produccion de recursos didacticos digitales en el futuro.

IV.  CONCLUSIONES

Se describe el escenario inicial del estudio, siendo lo més relevante que antes
de la pandemia, el SENATI dependia principalmente de recursos didacticos fisicos
y carecia de una estrategia solida en educacion virtual; sin embargo, la emergencia
sanitaria por COVID-19 impuls6 una transformacion acelerada hacia modalidades
virtuales, destacando la implementacion de la plataforma Blackboard y la creacion
de recursos didacticos digitales como hitos clave; ademas el presente proceso,
sistematizado desde la version V2 hasta la V11, permitié garantizar la continuidad
educativa y sentd un precedente institucional en la innovacidon pedagogica y la

modernizacion del modelo educativo.

En cuanto al proceso metodologico de produccion de recursos didacticos
digitales concluimos que, desde marzo de 2020, el SENATI desarrollé un proceso
organizado de produccion de recursos didacticos digitales estructurado en tres
unidades: disefios curriculares, produccion de materiales y virtualizacion y
ejecucion; siendo la revision curricular, la estandarizacion mediante plantillas y
herramientas como Power B, y la creacion de guias de estilo permitieron consolidar
un modelo eficiente; donde el control de calidad se centralizo y la gestion en

SharePoint se optimizd con protocolos definidos, logrando finalmente un sistema
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sostenible, con flujos de trabajo claros, personal especializado y recursos digitales

coherentes y de alta calidad.

Por ultimo de las lecciones aprendidas de la experiencia de produccion de
recursos didacticos digitales en el SENATI concluimos que la conformacion de un
equipo multidisciplinario y su capacitacion continua fueron claves para fortalecer
las competencias técnicas y pedagdgicas, mejorando la calidad de los recursos
didacticos digitales del SENATI, siendo la planificacion estratégica la que optimizd
los recursos disponibles, aunque los problemas tecnoldégicos evidenciaron la
necesidad de una infraestructura adecuada; ademas la falta inicial de evaluacion y
retroalimentacion mostrd la importancia de estos mecanismos para la mejora
continua, dejando como resultado un conjunto de buenas practicas que sirven de

base para futuros proyectos de produccion digital.

V. RECOMENDACIONES

Respecto al escenario inicial que motivo la presente sistematizacion,

podemos recomendar lo siguiente:

e Consolidar una politica institucional de innovacion tecnoldgica que garantice
la sostenibilidad y actualizacion permanente de los recursos didacticos
digitales.

e Fortalecer la capacitacion docente en competencias digitales para optimizar
el aprovechamiento de las plataformas virtuales y mejorar la calidad de la

ensefnanza.
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e Realizar evaluaciones periddicas de los recursos didacticos digitales
implementados, a fin de identificar oportunidades de mejora y mantener su
pertinencia pedagogica.

e Promover la integracion hibrida de recursos fisicos y digitales en el proceso
formativo, de manera que se aprovechen las ventajas de ambos enfoques en

la educacion técnica.

Respecto al proceso metodologico de produccion de recursos didacticos
digitales para la ensefianza-aprendizaje en el SENATI entre los afos 2020 al 2024,

podemos recomendar lo siguiente:

e Implementar un proceso participativo de validacion en el que los estudiantes
contribuyan activamente con sus percepciones y sugerencias sobre los
materiales didacticos, con el fin de garantizar que estos sean coherentes,
consistentes y pertinentes a sus necesidades de aprendizaje.

e Mantener y reforzar las capacitaciones periddicas en produccion digital y uso
de plataformas, para garantizar la actualizacion constante de los
desarrolladores.

e Implementar un sistema automatizado de validacion de estructuras y
contenidos curriculares para reducir errores humanos y acelerar la revision.

e Ampliar el uso de herramientas de monitoreo como Power BI, incluyendo
métricas de calidad pedagdgica y satisfaccion estudiantil.

e [Establecer protocolos de comunicacion mas 4giles entre las unidades de
Disefio Curricular, Produccion y Virtualizacion, minimizando retrasos por

inconsistencias.
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Optimizar la distribucion de carga laboral con inteligencia artificial o sistemas
de asignacion automatica, garantizando equidad y eficiencia en la produccion.
Formalizar un repositorio digital unificado que centralice las versiones
validadas de los recursos, evitando duplicidad y pérdida de tiempo por
modificaciones no coordinadas.

Promover la investigacion y retroalimentacion sistemdtica de docentes y
estudiantes para mejorar continuamente la pertinencia pedagogica de los
recursos didécticos digitales.

Asegurar la sostenibilidad del proceso mediante politicas institucionales que
garanticen financiamiento, renovacion tecnologica y fortalecimiento del

equipo de especialistas.

Respecto a las lecciones aprendidas en la experiencia de produccion de

recursos didacticos digitales para la ensenanza-aprendizaje en el SENATI entre los

afnos 2020 al 2024, podemos recomendar lo siguiente:

Fomentar la conformacion de equipos multidisciplinarios en proyectos
educativos digitales, integrando perfiles pedagogicos, técnicos y creativos.
Implementar programas permanentes de capacitacion y actualizacion en el
uso de nuevas herramientas digitales, metodologias de ensefianza y buenas
practicas de disefio instruccional.

Fortalecer la infraestructura tecnoldgica mediante inversiones estratégicas
que aseguren la eficiencia y la calidad en la produccion de recursos didacticos

digitales.
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VI

Disefiar e institucionalizar mecanismos sistematicos de evaluacion y
retroalimentacioén que permitan la mejora continua de los recursos didacticos
digitales producidos.

Documentar y difundir las experiencias y buenas practicas adquiridas, de
modo que se conviertan en referentes para la innovacion educativa digital en

la institucion.
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VII.

ANEXOS

ANEXO 1: Vista parcial de contenido curricular por curso.
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ANEXO 2: Para el contenido curricular por tarea se utiliza la misma caratula que
el contenido curricular por curso y en la parte descriptiva solo se coloca la tarea de
aprendizaje concreta.

ANEXO 3:Vista parcial del formato trabajo final
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ANEXO 4:Vista parcial del trabajo final

Trabajo Final de
Curso

By, Electricidad
sem sm HS Industrial Basica

Electricidad Industrial Basica

Optimizar el Arranque de Sierra Eléctrica por Activacién de Interruptor Termomagnética

2. OBJETIVO

Al finalizar el presente trabajo final el i tendra la ia de determinar e
implementar una solucién Iecnlca para Dpllmlzar el ananque de \a mesa de corte con siera
clrcular lecci doy cori los |&ctricos, asegurande
la i del ini: &ctrico en el taller, utilizando herramlenlas de medicion, disefio de
esquemas y nermativa vigente del C.N.E. del Peri, cumpliendo las normas técnicas, las normas
de seguridad y salud en &l trabajo y actuando de manera responsable con el medio

. CONSIDERACIONES
El trabajo final consiste en resolver el caso pracll:ﬂ presentado, utilizando como referencia el
problema planteado y las preg: guia prop das para orientar el desamollo.
Los partici deberan sus p en los imi iri alolargo
del curso, aplicando lo aprendide en las tareas y op i di itas en los tenid

4. DESCRIPCI DEL CAS0 P TIC!
La empresa Maderas del Sur SAC, dedicada a la fabricacion de de alta gama,
cuenta con un taller equipade con di agqui léctricas. Una de las principales

herramientas es una mesa de corte con sierra circular que, al ser encendida, genera la

descenexion del interruptor termomagnétice general (3 x 25 A), dejando todo el taller sin

energla El ploblerna ne se presenta en cada encendido, pero cuando ocurre, afecta
la de la prod

El encendido se hace con un disyuntor como el que se muestra en la figura 11 01, asimisma,
las caracterizticas del motor son las que se aprecian en la placa segin figura W 02

Actualmente, la instalacion cuenta con una alimentacion de 330 V trifasica, un tablero
principal con fres interruptores (uno general y dos derivades: 25 A para cargas y 20 A para
iluminacién).

El taller tiene ofras maguinas conectadas, por lo que el sistema eléctrico ya trabaja cercano
a su limite. La activacion directa del motor de la sierra mediante un disyuntor provoca una
alta corriente de arranque que el sistema actual ne soporta adecuadamente.

Se requiere optimizar el arrangue del motor de la sierra circular para evitar interrupciones en
el suministre eléctrico del taller, evaluando la sclucién mas adecuada, seleccicnando

RDy,
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Llectficiaad InGUStrial B3sica

Se requiere optimizar el arranque del motor de |a sierra circular para evitar interrupciones en
el suministro eléctrico del taller, Ia ion més adk d leci

tes y oS D todo bsjo Iz
normativa C.N.E. del Perli (Considerar cuadro de cargas del taller).

El pi i escrito debe lo siy

Operaciones a realizar
* Anslisis del problema eléctrico actual.
+ Propuesta de i6n para imi del motor (por ejemplo: uso de arrancador
susve o estrells-tridngulo).
* S ion de
etc.).
* Elsl ion de la si ia de éctricos segin el C.N.E. del Peri.
* Reslizacion de de icion de:
o Tensién.
o Intensidad.
o Potencia activa en circuito monofésico (10).
+ Disefio del esquema de conexién del circuito de tomacorrientes y tablero de distribucicn

monofasico (13).
* Disefio del de i6n del circuito eléctrico trifasico de las cargas del taller.
* Cslculo del sistema de puesta a tierra para g izar la i éctri

Figura N'O1
Figura N'03
CUADRO DE CARGAS DEL TALLER
CARGAS POTENCIA
TOTAL

Luces. 900 W

Maquina 1 5 kW

Maquina 2 JELL

Maqunad | 2KW

Mbquina & (5ean |55 e

Figura N*02 Soculen)
Otias cargas 2 kW
Imagen Referencial
& senan RO\
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ANEXO 5: Herramienta interactiva Conoce tu Curso.

Diseno de sistemas
mecanicos

¢{QUE APRENDERAS ¢{DONDE PODRAS
APLICARLO EN LA
EN ESTE CURSO? NSistrins

INGENIERIA MECATRONICA

ANEXO 6: Vista parcial de plan especifico de aprendizaje (PEA)

& senar

CARRERA: ELECTRICIDAD INDUSTRIAL (EIND-IV)
SEMESTRE: IV

PLAN ESPECIFICO DE APRENDIZAJE (PEA)
N

{ CONSIDERACIONES: \

Laa bwmex y operaciones que w detallarin = contimmacitn, e cjooutmin sesdionds b conficon de

Aecndiz de Joa extudnies, poe o que hajo singin speeido o le debers svigess taress purs b cosles el
Ageendiz no cuents con b destiers moquends v preedn puses en resgn w istegradad fivics: on td sentido,

exa prohibado b cpcucn de

idades de altn cievgo o gqee ictica se dewarralie hajo

Feccpe I walod y ol Bienestar del Apes e infrinjan la acemas de

Seguradad y Sakad en ol Trabego o ceabjuier otra sonma gur revslic splicabic

Para ello, las empeesas que acojan Apresdices deberin designar un Moaitnr que serd ¢f encargado de
conduc la formackéa practica en In empeesa: asimismo debent documenear 1as (ndaccwonss. hrindar ks
oquipos de prosecodn perscnal y/o cumpiir 1odes las estipelacioncs cn majeria de Segurind y Salad en el

\ Tratago que e resuben oplicodies

4° SEMESTRE

LC
TAREAS U OPERACIONES o 9 - ALCANZADO

(%)
Reakza prusbas eliclricas « instala transfonnador
monotinico.

cartiicar dxion de piaca

deruticar partes ool ransformador
Oeterminar polandad de ¥ansformador

Dwlermirmt tuzde de lrarmbonmmec on

a| w|

Fluwiiar anuayo du vaio

FlawLiae afheyo O Coriooncu o

w o @ w

Flwwiie ctustu e mslamants

Realza pruebas electricas e instain tranefarmador
uifdsike

10 | ‘oentfoar datos de placa

11 | identifcar partes del tansfomador ifdsico

EPJ [ Ry T ——

15 | Flmwizas conmunnada conlorme & parnce e neom

14 | Reatzsr ensayo do vacko

15 | Rookza ensayo de corociuio

16 | Reaizer crueta du aslameno.
17 | Reakza i @ instala

Tlabarar magumrma de conexon da suntimeséormarar 10 y
0.
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ANEXO 7: Vista parcial de la guia de aprendizaje practico.

& SENATI

Seminario de Habilidades
Practicas Il - S5

Guia de Aprendizaje Practico ===

Administracion de Empresas
Administracion de

Empresas

Presentacion del contenido de la guia Lista de Tareas recomendadas
de aprendizaje practico

L par

f DescRRIOn covico TaREA
el proceso formativo prictico.

Su proposito radica en ofrecer pautas claras, que sirvan de gui, asi como g e

el taller o laboratorio. L

mpoests,
amortizacién y evaluacién de

Es Importante sefalar que los problemas estin planteados en témminos. 2 @ oz
generales, puede el instructor complementar cada caso si lo considera, bttty
a i y L respuestas
2 las preguntas indicadas al final del caso deberan contemplar la mayor parte estados Financiers.
e las operaciones descrtas en las tareas. 3 0L Lo 02 003,
s Hro1 | exportasin
no-01, Ho 02,
Preco y comaain 8
s oz | Bxportacin
1003, HO03.
Presentaci
indicadores de almaciny
s 02 | tibucidn.
lHo-c,

R% RO 2 E RO

ANEXO 8: Vista parcial de Test.

Carrera: Electronica y Automatizacion Industrial
Curso: EEAD-401 Electrénica de Potencia
TEST N*1

Realizar montaje del circuito de prueba para funcionamiento de
Diodos y Transistores de potencia

A conbiruacon, se presentan un grupo de preguntas prapuestas referidas al fema de la
unidad y gue camplements o aprendizaje.

1.

L0 e una canacleristica principal del dodo de polencia?
a) Tension de rugiura elevads

b) Baja resisienci intema

¢} Control de fase

di Polarizacion inversa autamatica

&) Comiene constans

. ACue dispositivg se usa cominmente pans B conmutacian en elecidnica de

pobancia?

a) Transisior de elecio de campo (JFET)
b1 Resistor de polencia

e} Diedo Schattky

d) Capaciar variable

&) Tirstor bidireccianal

. AU representa la conmutacion en un ransistor bipolar de unidn [BIT)?

a) El cambio entre los estados de encendida v apagado
b1 La disminucion de la cormente de canga

¢} Elaumenta de la resisiencia de s basa

di La reduccian de b tension de ruptura

&) Laestabilzacion de la coriente de entrada

. 40wl e b funcicn de un dioda en una carga RL canmutada?

a) Recuperar la enengia atrapada en b inductanca
b1 Aumentar la corriente de la carga

o} Disminur la capacitanc de ks carga

di Regular b bansion en s carga

&) Prateger el circuiie de picos de cariente
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ANEXO 9: Vista de preguntas guia.

& SENATI

Preguntas Guias de
Apertura - Cierre

CURSO: Electronica de Potencia

ﬁre_gumas de Apertura:
Las prequntas de apertura se utiizan al prncipio de cada tarea, estas tiemen
COmo proposito establecer una comexidn fmicial.
Es de ayuda al instructor para & inicio de su sesion de manera dindmica y
rescalando sus saberes previos, creando wn hilo conductor con los temas
tratados en la sesidn
Es de avuda para ef alwmno va gue alinea sus saberes previos creando wia
expectaliva, incentivdndoln a entender ai tema a Iratar.

Prequntas de Cierre:
Las prequnlas de cieme avudan & concluir [os temas iratados en esa sesion,
eslas pueden ser desarrolfadas individual o grupalments, sequn la indicacidn del

Qsj{uﬂm a cango.

TAREA 01: Reali

funcionamiento

PREGUNTAS DE APERTURA

. 4Oué experencias previas enes trabsjanda con diodos y fransistores en

cicuitos de baja pobencia? Céme crees que cambians su compartamients al
irabajar en elecirdnica de polencia?

2 4Por qué aees que ks diodos de polencia lienen un papel fundamental en
comeerson de energia? (Coma los relacionarias con dispositives mas
comunes coma ks disdas rectificadores?

3. yOué diferencias esperas encontrar eatre o comportamiens de los diodes y
iransistores de polencia en comparacién con os dispositvos de baj
potencia?

4. pCama influye e ips de carga (resissha o inductiva) an el comportamisnta de
un dicdo de potenda? , Oué papel juega esta en la eficknca de ks sislemas
de polencia?

o

40ué retos crees gue podrias srfrentar al simular y mantar un circuils de
prusba para iransistores de pobtanca?

PREGUNTAS DE CIERRE

. ¢Cudles fueron los principales desafios gue encontrasie al mantar ¥ simutar
&l circuits de prueba para los dicdos y iransistones de potencia? § Céma los
supsrasta’?

2 0w diferencias dave idantficasie enire las carascieristicas de conmutacién
de ks diodas v los fransistares de potencia?

3. Dasputis de esta sxperiencia, ¢ oémo describirias b importancia de entender
ks lmnsitn de ruphura y las pdrdidas an esiade sciive da un dicdo de pobanca?

4. ¢ Cama alectd la eleccidn del matenal de los componentes en el rendimiento
del circuita monfada?

£ yOué majoras o ajustes aplicarias en fuluros monbsjes para oplimizar
eficiencia del circuilo y minimizar las pérdidas de anargia?

B BENATI Preguntas Guias de Aperiura - Cierre ﬂh
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ANEXO 10: Vista de formato plan sesion de taller.

@' SEHAT] riam »E sEXISE - FRECTICE BE TARLLER

EEEEEENs EEMEETERAWARRIN

I
=

am ACTITINARES [Fanan = arqmirl e rracemn

BiENTEE

Haw In Taman Ham En Fosssnss Bn

7 TN TR D O LT . I A e

17 A Bt T 1 I TP D O AT L

FEEE TR 7 ML AL PO B PR

EENINEEE FEN NI /NIN NN CIFFEEF Tuln " "
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ANEXO 11: Vista parcial de registro evaluacion informe de practica.

& senAT

Evaluacion mensual - Informe de Practicas

Campus Instructor
Programa Blogue
Carrera NRC
Semestre PERIODO
LISTA DE APRENDICES | MES Mes: Mes: Mes: Mes:
ol zlselelelclelselz (2l el 2lzl2 2 szl Fnur
N D APELLIDOS Y NOMBRES s | 5| 5|5 |Ez| 5|5 |5 |5 |E=|§ ||| e|E=2|le|e|&s|e|EB=
w | o |lo|o 2o |la|lo | |@F e |F |88 § |38 ]| 8|22
1
2z
3
4
5
3
T
]
]
10
1

ANEXO 12: Vista parcial de material técnico de apoyo.

TAREA N* 01

Clasifica eriptosistemas.

1. INTRODUCCION A LA CRIPTOLOGIA,
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ANEXO 13: Vista parcial herramienta interactiva video.

& senaTI

Material
Audiovisual

Electronica de potencia

@ SENATI Haga dic en el icono ° para visualizar los videos
Unidad (Tarea) Videos de estudio m

Rectificader media onda con carga RL | Electrénica de Potencia °
1 Rectificador de media onda con carga RL °
2 Rectificader Trifasico || Teoria y funcionamientol|| °
2 Rectificador trifasico de onda completa °
3 Control de disparo de SCR con UJT °
3 Control de fase: Método de rampa, usando amplificadores opera °
4 Rectificaderes controlados °
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ANEXO 14: Vista de cartilla de seguridad.

COMPROMISOS DE SEGURIDAD Y

SENATI SALUD EN EL TRABAJO

GENEREMOS CONCIENCIA EN NUESTROS ALUMNOS, REDUCIENDO RIESGOS Y PREVINIENDO ACCIDENTES.

Vanﬁca doreny Utiliza Ivs equipos
limpieza de tu amby proteccion parsonal G
o trabala eummanuo acuero afos resgos de
Aplcala Ie:mca correcta Verifica diariaments las
ara e levaniamienlo, herramientas manules
uas\ado man niplacion y ciecicas gue uiiza-
55 1 Cada larea.

pB;?ﬂr%es‘; o uergﬁ{g‘m SR o esdbieads et pofe -
S E G U RI D D ervenmund AT B Sietpo 1 micuines o
‘\ montor

quipos en movimlento

& ®
O eceococoe O Exmin o g

Haz cumplrrtu
ol ATS, oo entus
cidac ey e e b Tl
s campanercs,

ﬂ % Si se presenta un

2t instructor ylo prevencionista de riesgos de tu zonal \‘:ﬁ)’

msegum

& SENATI

EN SENATI
PREDICAMOS
TENER EN CUENTA LAS INDICACIONES DADAS POR CADA
ESCUELAAL INGRESAR A CADA TALLER O LABORATORIO CONEL EJEMPLO

&  conpIcIONES OPTIMAS PARA TU
SENATI SEGURIDAD Y SALUD

Verifica Ia iluminacién,
el uidoy o ventilacion

EN ELTRABAJO REMOTO
Sacaueces prs. v

Estabisceycomunica)
it b b
nterrapciones
.
.
€ irea_de uab o
debe Taciiar
it e e i s pantale,
EEEED
.nn.mumm

\)'

L SRS

Identifica y i
el o

recorido de tu
irea de trabajo.

R e
eléctricas y o
aus sedn <n | m.m

TOMA EN CUENTA LAS

ya

ntén la_ limpieza
los anticulos

e e

Evita tener bebidas A

cerca a los equipos
electrénicas.

PARA

TU
¥ SALUD MIENTRAS REALICES TRABAJO REMOTO O CLASES VIRTUALES, & sENATI
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ANEXO 15: Vista parcial de informe de practica.

§ sewam
RO RACORAL O A€ TRAENTD X TRATLIO REUITRSL g
& senari s R RO UE TR0 ScAL
-
FORMACION PROFESIONAL DUAL PO PROFESONAL DAL
S [ ——
esnows
o o

[—) INFORME DEPRACTICA (]

5060 W 30iaTT

ANEXO 16: Vista parcial de examen final.

Carrera: Electrénica y Automatizacion Industrial
Curso: EEAD-401 Electronica de Potencia

DURACKIN | PESD | B
ST SEMANAS | APROX | MREG et
q | Faaitznr o del o oo de pruta par as 115% | 2 13
funcionamieni de Diodos ¥ Trans'siones de polencial i - B
Feaizar rmemae dee crouln de proeba pam
3 funchonamicnin de WMISFET ¢ TRASTORES de a5 115% 3 i3
FOTEMCIA
Fizalizn monkas v proeha e dnouio rectificadon
3 | morefisco y rikisoo ne coninodedn de media onda =1} 1L5% | 3 EE]
y onda comilcia
Fraltza monkage v proeia de drosos recificadons - 3
4 s boces coarined a5 11.5% 3 13
5 | Fasaimm montse v comiprueha opemacion de orouiing a5 1156 | 2 13
i coreeriidor reduction y ehevador - - -
Faalizn monkas v compraeha opemciin de orouin , 3
& | imversor monatasion v oo a5 el 1
7 R:::n::gd TR Y EIOrETEon 0 amancadon o5 1258 | 2 12
g | Fealzm el montse y programackin e variador de as 1368 | 2 12
frecuencia para ol conin die molones ilisoos i - B
4 1008 | W ing

Resclver las siguientes pregunias

r

1. (Gual es la principal fJuncion de los sistemas elecindnices de polencia?
a) Controlar y comeertic enengia de aka potencia
b Procesar sefiales de bag patencia
c} Regubar ssfisles digitales
d) Reduc pérdidas en drouitos de baja pobanda
a) Generar sefiales amplificadas

2. p0ued dspasitive 2o utiiza en electrdnica de patencia para cortralar atas
oormienbes?
a) MOSFET de potencia
b Amrplficadar aperacional
¢} Osciador de frecesnca
d) Capacior elecinaliics
&) Tramsformasdor magnétios
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ANEXO 17: Vista parcial de lista de tareas recomendadas.

DIRECCION NACIONAL
@ SE NATI GERENCIA ACADEMICA

PROGRAMA DE FORMACION PROFESIONAL

SEMINARIO DE HABILIDADES PRACTICAS
LISTA DE TAREAS RECOMENDADAS

—e
DISENO Y PRODUCCION DE
ANIMACION DIGITAL
APLICABLE AL PERIODO 202320
/7
\‘—. SEMESTRE VI
Py NIVEL PROFESIONAL TECNICO

° RVICIO NACIO!

SEMINARIO DE HABILIDADES PRACTICAS
LISTA DE TAREAS RECOMENDADAS

ESCUELA: Artes Gréficas
CARRERA: Disefio y Produccién de Animacién
Digital
SEMESTRE: vi
fTEM| MAT-CUR DESCRIPCIGN c6DIGO TAREA
1 | GDPD-600 | Produccién y Animacion 3D wr.gy | Realizalaidea y sinopsis del
cortometraje final
2 | GDPD.600 | Produccion y Animacion 3D HT.gp |Realiza el guién litarario y técnico del
cortometraje final
3 | GDPD-600 | Produccién y Animacién 3D WT.gy |Presentaddn del cortometraje en
funcién als estructura desarrollada
4 |GDPD-601 | Post Produccion Digital r.o1 |Realiza Compositing 3D de proyecto
de Animacién 3D
Incarpora Misica y Disefio de Sonido
5 |GDPD-601 |Post Produccion Digital HTa2 | e Animatiin a0
Reallza Correccion de Color, Exporta
6 |GDPD-601 | Post Produceitn Digital HT.03 |y Codifica el Proyecto de Animacién
N
Renderiza imagenes de escenas
7 |GPGD-602 | Motores de Render HT.01 |tridimensionales y aplicala
iluminacion global
Configura y obtiene renders de
GPGD-602 | Motores de Render HT-02 | diferentes vistas de una escena en
tiempo real
o |apeo-cor | wotores de Render \iro3 | Realiza renderizado final de una

escena 3D

Desarrolla marca personal segin la

10 | GPGD-603 | Partafolio Creativo HT-01 | demanda laboral y las exigencias del

mercada laboral

11 | Greo603 | portafolio Creative L1z | Desarrollala representacion grfica
de sumarca persanal

Utiliza medios sociales y plantea

12 |GPGD-603 | Partafolio Creativo HT-03 |estrategia de marketing digital para

su marea personal

Realiza la idea y sinopsis del

13 |GPGD-604 | Direccidn de Cine HT-01
cortometraje final

161 | 6reo.60s | orecasn de cine \rgz | Realia el euion lnerario y éerico del
cortometraje final

15 | GPGD-604 | Direccion de Cine Hr.gy | Presentacién del cortometraje en

funcién a la estructura desarrollada
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ANEXO 18: Vista parcial de videoleccion.

¢Qué es un cuadro eléctrico o tablero eléctrico? © SENATI

O

Los cuadros eléctricos o tableros
eléctricos, son gabinetes en los
que se concentran los dispositivos
de conexion, control, maniobra,
proteccion, medida, senalizacion y
distribucion eléctrica.

eseatsdipe & SENATI

ANEXO 19: Vista parcial de videotest.

Carrera: Administracion Industrial
Curso: NCCU-264 Contabilidad, Costos y
Presupuesto
VIDEC - TESTN.°1
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD, CONCEPTOS, PCGA,
COMPROBANTES DE PAGO

1. ¢Por que la Contabilidad es Importanie?

a) Permite conccer la realidad economica, financiera, del pasade y
presenie de una empresa.

b) Realiza el registro solo los gastes realizados en la empresa.

c) Ayuda al contador a tomar decisiones.

d) Gestiona con el duefic de la empresa a solicitar préstamo.

e) Permite que el area recursos humanos toma decisiones

2. Los Prncipios de C. il son

a) Partida doble, uniformidad, equidad, cbjetividad.
b) Activo, pasivo, patrimonio, resultados.

c) Ingresos, egresos, deudor, acreedor.

d) Balance, caja, patrimonio, utilidad.

e) Prudencia, economia, mercaderia, banco.

3. ElDevengado, es un Principio de Contabilidad - PCGA, indica que debemos
contabilizar la operacidn:

a) Dentro del periodo que se origina ¥ no cuando s& paga.
b) Cuando el administrador informa que ya hizo la compra
c) Finalizado el ejercicio econdmico financiero del periodo.
d) Al inicio de las cperaciones contables.

e) Al memente de liquidarse la empresa

4. Indigue uno de los comprebantes de pago:

a) Boleta de venta.

b) Vale de consumo.
c) Guia de remision.
d) Cheque de gerencia.
e) Pagaré endosable.

5. El Ente, es una Principio de C ‘Generalmente PCGA,
se refiere:

a) Empresa Consfituida.

b) Gerente dela empresa.\

c) Accionista de empresa.

d) Trabajadores de la empresa.
&) Clientes de la empresa.
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ANEXO 20: Vista de registro de formacion practica.

@ SENATI ETALNACIFN BE Lk FHEHACIFN PEECTICH
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